
 

 

 

 

ي 
 
دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 دولة الإمارات العربية المتحدة

 2024يناير 

 

 من إعداد: 

 د. نادية السقاف

 د. لبن  محمد

 

 

 



 

 

 عرفان وتقدير 

  (IDRC) المركز الدولي لأبحاث التنمية

تم تنفيذ هذا العمل بمساعدة منحة من مركز بحوث التنمية 
ورة آراء  الدولية، أوتاوا، كندا. الآراء الواردة هنا لا تمثل بالضر
المركز الدولي لبحوث التنمية أو أعضاء مجلس إدارته. يستثمر 
ي البحوث عالية الجودة 

المركز الدولي لبحوث التنمية الدولية فر
ي البلدان النامية، وتب

 وصانعي فر
ر ادل المعرفة مع الباحثي 

السياسات من أجل زيادة استيعابها واستخدامها، ويحشد 
 .
ً
 التحالفات العالمية لبناء عالم أكثر استدامة وشمولا

 (SecDev Foundation)مؤسسة سيكديف 

دعم فريق سلامـ@ التابع لمؤسسة سيكديف هذا البحث 
حول الأبعاد  دراسة 20بصفته واحد من سلسلة تتضمن أكثر من 

ي 
النفسية والاجتماعية والقانونية للعنف الرقمي ضد المرأة فر

ي هذه 
ق الأوسط وشمال أفريقيا. الآراء الواردة فر منطقة الشر

عثّ 
ُ
، ولا ت

ً
عثّر عن آراء فريق البحث والتحرير حضا

ُ
الدراسة ت

ورة عن وجهة نظر المؤسسة. منذ عام  ، عملت 2011بالضر
 لها،  سيكديف وهي منظمة غث  

ً
الحكومية تتخذ من كندا مقرا

على الصعيد العالمي لتعزيز القدرة على التكيف مع العالم الرقمي 
ر الفئات المستضعفة  والتغلب على تحدياته وخاصة النساء  -بي 

ي المعرضة للخطر 
 . والشباب ومنظمات المجتمع المدنر

 الملكية الفكرية

 © مؤسسة سيكديف 2024

سب هذا العمل مرخص بموجب 
َ
رخصة المشاع الإبداعي ن

ف 
َّ
. تسمح لكم هذه الرخصة بتوزيــــع المادة  4.0المُصن دولي

وتكييفها ولكنها تتطلب منكم نسب الفضل لمنشأها. للاطلاع 
 على نسخة من هذه الرخصة، يرجّ زيارة الرابط: 

creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.ar 

 عن الباحثات

رئيسة منتدى القرن الحادي  د. نادية السقاف
ين، وهي منظمة إعلامية وبحثية مقرها  والعشر
ي الإعلام والسلامة 

المملكة المتحدة متخصصة فر
الرقمية والنوع الاجتماعي والتحولات الديمقراطية 
وتغث  المناخ والتنمية الاجتماعية والاقتصادية. كانت 

لك وقبل ذ ،للإعلاميتم تعيينها وزيرة يمنية أول امرأة 
كانت رئيسة تحرير أول صحيفة تصدر باللغة 

ي الجمهورية اليمنية "اليمن تايمز". 
ية فر ر  الانجلث 

ي  د. لبنر محمد
باحثة حاصلة على درجة الدكتوراه فر

اللغويات التطبيقية ولديها اهتمام خاص بدراسات 
النوع الاجتماعي واللغويات الاجتماعية وتحليل 

 التكنولوجيا الخطاب والتواصل عثّ 
ً
. تعمل أستاذا

 بجامعة الإمام عبد 
ً
الرحمن بن فيصل بالدمام  مساعدا

 بالمملكة العربية السعودية. 

 مزيد من التقدير

ي إعداد 
شكر خاص لريم ج. على مساهماتها فر

 لإنجاز كل التقدير لمساهمات فريق الدعم  الدراسة. 
يف، آلاء الفلاح،  هذا العمل بمن فيهم: د رائد الشر

ا،   هول.  وجونأسامة موسى، هيسوس ريفث 

ية ر جم عن الإنجلث 
 مثر

 

https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/deed.ar


 

 

 المستخلص

ي دولة الإمارات العربية 
ي هذه الدراسة الضوء على العنف الرقمي ضد النساء فر

تلقر

المتحدة من ناحية السياق والانتشار والتأثث  والحلول. وتستكشف كذلك الإطار 

ي هذا الصدد ضمن السياق العام لدولة الإمارات، ومدى 
ي المعمول به فر

القانونر

، بالإضافة إل استعراض الأبحاث استجابة الحكومة لقضايا العنف ضد النساء 

 الموجودة حول الموضوع. 

ي تم جمعها من 
 72مقابلة مع أطراف فاعلة، و 11تقوم الدراسة على البيانات النر

ي دولة الإمارات العربية 
استجابة لمسح كمي من نساء إماراتيات وعربيات مقيمات فر

ي االنساء وقدمت آراء  ،المتحد 
ن النساء ابلات موالمقستبيان لا المشاركات فر

ات صورة شاملة عن و  ي الإمارات. وتجدر الرقمي العنف ظاهرة الخبث 
ضد النساء فر

الإشارة إل أن الهدف من هذا العمل هو توفث  فهم أفضل لهذه الظاهرة العالمية 

ي وتقديم توصيات 
ي قدمًا.  فر
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 5 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 ملخص تنفيذي

ل حياتنا بشكل عميق، برز العنف 
ّ
شك

ُ
ي عض أصبحت فيه التكنولوجيا ت

( DVAWالرقمي ضد النساء )فر

كقضية ملحة على مستوى العالم. وكذلك على مستوى الإمارات، فعلى الرغم من كونها إحدى الدول 

ر  ر الجنسي  ي العالم من حيث المساواة بي 
بعض المخاوف فيما يتعلق بسلامة المرأة هناك إلا أن  1،الرائدة فر

 
ً
نت، خاصة وأن دولة الإمارات متقدمة رقميا % من سكانها 93 للغاية، حيث يستخدم أكثر من على الإنثر

نت  ً الإنثر  2. بشكل يومي

ي دولة الإمارات العربية المتحدة؛ ومع ذلك، أظهرت 
هناك أبحاث محدودة حول السلامة الرقمية للنساء فر

ي أجريت بعد 
دراسة عالمية كمّية حول العنف القائم على النوع الاجتماعي الذي تسهله التكنولوجيا، والنر

ي عام ا
ي الإمارات 64، أن 19-على إثر جائحة كوفيد 2021نتهاء عمليات الإغلاق العالمية فر

% من النساء فر

نت، وأفادت  شكل من أشكالتعرضن ل % منهن أنهن تعرضن لذلك 44العنف أثناء تواجدهن على الإنثر

 3. العنف لأنهن نساء 

ي تواجه
ي  ها النساءيستكشف هذا البحث الأشكال الشائعة للعنف الرقمي النر

الإمارات العربية المتحدة  فر

ي القوى الدافعة وراء ن م)م
بات عربيات(، ويبحث فر العنف الرقمي ضد النساء،  حوادثواطنات ومغثر

 العقلية والجسدية، وسبل الدعم المتاحة تهن، وتأثث  العنف الرقمي على صحعليها وردود أفعال النساء 

سهلة الوصول يهدف البحث إل تحديد حلول كما ية / اجتماعية.  سواء كانت تقنية أو قانونية أو نفس لهن

نت.  من أجللتوصية بها للنساء ل  تقليل العنف الرقمي والحفاظ على أمان النساء والفتيات على الإنثر

ي 
ر الأمن السيثّانر ي البداية، استعرضت الدراسة الحالية الأنظمة القانونية والمؤسسية، ووجدت أن قواني 

فر

ي دولة الإ 
 أنها لا فر

ّ
ي المنطقة؛ إلا

ر فر على على وجه التحديد  تركز مارات العربية المتحدة هي من أقوى القواني 

ي تم جمعها من خلال 
مكافحة العنف الرقمي ضد النساء. ومع ذلك، أظهرت نتائج البيانات الأولية النر

ن ي هذه الدراسة أن حوالي ربــع النساء الناشطات على الإنثر
ي دولة الإمارات العربية المسح والمقابلات فر

ت فر

المتحدة أبلغن عن تعرضهن لشكل واحد على الأقل من أشكال العنف الرقمي الذي استهدفهن لأنهن نساء. 

ر قدره  ر الجنسي  ي الاعتبار أن دولة الإمارات لديها تكافؤ رقمي بي 
ي 1وهذه نسبة منخفضة بالأخذ فر

، ما يعنر

ي الوصول إل المنصات والخدمات الرقمية، وأن أكثر من أن الرجال والنساء يتمتعون بفرص متساوية 
فر

ر 90 نت. والمواطنات ٪ من المواطني   ، متصلون بشبكة الإنثر

امًا بالتصدي للجرائم الرقمية، حنر  ر يكشف هذا البحث أن حكومة الإمارات العربية المتحدة أظهرت الثر

ي ذلك حملات التوعية وخطوط  ، من خلال مبادرات مختلفة، بما خاصوإن لم تكن ضد النساء بشكل 
فر

ي المساعدة والوحدات المخصصة 
 النشطاءوكالات إنفاذ القانون. وكشفت المقابلات مع  للجرائم الرقمية فر

                                                                            

1 Gender Inequality Index | Human Development Reports (undp.org) 
2 Share of Internet usage UAE 2021, by frequency, Published by Salma Saleh, Jun 16, 2023 
3 Suzie Dunn, "Technology-Facilitated Gender-Based Violence: An Overview." (2020). 

 

https://hdr.undp.org/data-center/thematic-composite-indices/gender-inequality-index#/indicies/GII
http://www.statista.com/statistics/1273993/uae-internet-usage-by-frequency
https://www.statista.com/aboutus/our-research-commitment


 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 6 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي معالجتها بشكل شامل. ولكن على الرغم من الجهود 
ايد لأهمية هذه القضية والرغبة فر ر  عن إدراك مثر

ً
أيضا

حصاءات سواءً عامة أو مصنفة حسب النوع الاجتماعي من المكثفة، لم يكن من الممكن الحصول على إ

ي قامت بها وزارة الداخلية الإماراتية  4،السلطات
إلا أن هناك شواهد من قضايا المحاكم وحملات التوعية النر

هيب والمضايقة  ونية تثبت أن العنف ضد النساء، مثل الثر يتم التسامح معها،  لا ووحدات الجرائم الإلكثر

 عديد من التطبيقات المرتبطة بأجهزة أمنية للإبلاغ عن مثل هذه الحوادث. وأن هناك ال

ي دولة الإمارات العربية المتحدة، يوجد قانون الجرائم 
ونية فر ي الذي يحكم الجرائم الإلكثر

ي الإطار القانونر
فر

. فهو يجرم أفعال مثل التحرش  ي التصدي للعنف الرقمي
ونية، الذي يلعب دورًا حاسمًا فر ، الإلكثر الرقمي

نت، والنشر غث  المضح به للمعلومات الشخصية ) (. ومع ذلك، سلط المشاركون doxingوالتنمر عثّ الإنثر

ر وتكييفها لتتمكن من مواكبة  ر هذه القواني  الذين تمت مقابلتهم الضوء على الحاجة إل مواصلة تحسي 

 التهديدات الرقمية. تطور 

 ج رئيسية: وباختصار، فقد توصل هذا البحث لعدة نتائ

،يحيثيتواجهيواحدةيمنيكليأرب  عي .1 يالمجاليالرقم   
التعرضيللعنف:يلايتزاليالنساءييواجهنيالعنفيف 

يشيوعًاي نت.يكانتيالأشكاليالأكير يالإنير يعير يالإماراتيالعربيةيالمتحدةينوعًايمنيالأذىيالرقم   
نساءيف 

يالمرغوبيفيه،يأويالإساءةياللفظية،ي يالاتصاليالمتكرريغير أويالصوريالمسيئة.يويقيميالعديديل لعنفيه 
يالغالبيرجال،يخارجيدولةيالإمارات  

 .منيالجناة،يوهميف 

اميالمرأةي .2 ياحير  
الثقافةيالمحلية:يتتجلىيالجهوديالراميةيإلىيالحفاظيعلىيالهويةيوالثقافةيالإماراتيةيف 
يكمايته يالمناصبيالقيادية.يتهيمنيهذهيالثقافةيعلىيالعالميالرقم  يمنيعلىيالعالميوتمكينهايمنيتولى 

.ي اميحضورهنيالرقم  يوالرجاليباحير يوجودهنيالرقم   
 المادي،يوتلزميالنساءيبالتوافقيمعيالتقاليديف 

يوالم .3 ييقيمير يأدواتيالسلامةيالرقمية:يهناكيأدواتيوافرةيمتاحةيلكليمنيالمواطنير   
الذينييعيشونيف 
نت.يتأخذيالسلطاتي يعلىيالإنير يونساءً،يللإبلاغيعنيالحوادثيوالبقاءيمحميير 

ً
دولةيالإمارات،يرجالا

يالإماراتيعلىي يعاتيقويةيضدها.يوبالمقارنةيبير  الجرائميالرقميةيعلىيمحمليالجديولديهايتشر
يانتشارييالمستوىيالاتحادي،يفإن ييللجرائميالرقميةيأكير  

،يأمارةيف  .يدبر   تليهايأبوظبر 

العزوفيعنيالإبلاغ:يعلىيالرغميمنيالمبادراتيالحكومية،ييبدويأنيحوادثيالعنفيضديالمرأةيلاييتمي .4
يبسببيخوفيالنساءيمنيالوصم،يمماييدفعهنيإلىيتجاهليتلكيالحوادثي الإبلاغيعنهايإلىيحديكبير

ي  
 الغالب.ي ف 

. وقد أرست مبادرات بشكل عام، تعتثّ مكافحة العنف ضد المرأة قضية معقدة تتطلب نه
ً
 متكاملا

ً
جا

ي 
ي حماية المرأة فر

ونية، الأساس للتقدم فر يعات القوية المتعلقة بالجرائم الإلكثر الحكومة، المدعومة بالتشر

ي توصلت إليها الدراسة تسلط الضوء على الحاجة الماسة لمزيد 
. ومع ذلك، فإن النتائج النر المجال الرقمي

ظام الرقمي المتقدم الذي طبقته البلاد لعدة سنوات، توفر هذه الدراسة من الإجراءات. وبالنظر إل الن

ي مواجهة الرقمنة الشيعة والتقدم 
ي المنطقة فر

ي يمكن الاستفادة منها لبلدان أخرى فر
 للدروس النر

ً
تقييما

                                                                            
4 The authorities do not report statistical data on prevalence or types of digital crimes and did not respond to requests for such data. 



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 7 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي خلق نقاش أوسع حول العنف 
ي نهاية المطاف، الهدف من هذا البحث هو المساهمة فر

. فر التكنولوجّي

ق الأوسط وشمال أفريقيا.  القائم ي منطقة الشر
 على النوع الاجتماعي والحقوق الرقمية فر

ي توصلت إليها، تختتم هذه الدراسة بتوصيات لص
وأصحاب المصلحة  القرار  ناعوبناءً على النتائج النر

ي دولة الإمارات، مع عدم تجاهل جميع الفئات
ا للنساء فر

ً
ا أكثر أمان

ً
نت مكان الهشة  الآخرين، لجعل الإنثر

 :  الأخرى. وهذه التوصيات هي كما يلىي

يدولةي .1  
يضديالمرأة،يليسيفقطيف  يلخدمةيضحايايالعنفيالرقم   

تسهيليجمعيالبياناتيوالتعاونيالبحبر
.يي،الإمارات يوالعالم  ايعلىيالمستوىيالإقليم 

ً
 ولكنيأيض

يترفعيمنيمستوىيالأمني .2  
يوأفضليالممارساتيالبر  

اب  للأفراديتعزيزيالتوعيةيحوليالأمنيالسيير
 والمنظمات،يلحمايةيخصوصياتهميالرقمية.ي

يالتصديي .3  
يوتحديثهيلضمانيفعاليتهيف  ونيةيالحالى 

المراجعةيالمستمرةيلقانونيالجرائميالإلكير
ونيةيالناشئة،يمعيالإشارةيبشكليخاصيإلىيتلكيالمرتكبةيضديالنساءيوالفتيات.ي  للتهديداتيالإلكير

يمجاليالأمنيإنشاءيمراكزيدعميمجهزةيلتقديميالمشورةيوا .4  
لمساعدةيالقانونيةيوالدعميالمتخصصيف 

،يوالمصممةيخصيصًايلتلبيةيالاحتياجاتيالفريدةيللضحايايمنيالنساء.ي يلدىيحكومةيالإماراتالرقم 
يبيفرصة يلتكونيلتطويريسبليمواجهةيايلعنفيالرقم   

دعميإنشاءيالمزيديمنيمنظماتيالمجتمعيالمدب 
يدعميضحايايا  

يمنيالنساءلهايمشاركتهايالفعالةيف   .يعلىيعدةيمستوياتيلعنفيالرقم 

ي الدول الأخرى لضمان التعامل بشكل مناسب مع العنف الذي 
اكات مع السلطات المعنية فر تطوير الشر

في  ه مرتكبو الجرائم من خارج دولة الإمارات. قثر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 8 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 مقدمة

ة، حيث لعبت ي السنوات الأخث 
 فر
ً
ا  كبث 

ً
ايد  شهدت دولة الإمارات العربية المتحدة تحولا ر  مثر

ً
التكنولوجيا دورا

نت،  ي انتشار الإنثر
 فر
ً
ي تشكيل المشهد الاجتماعي والاقتصادي للبلاد، وهي تظهر مستوىً ملحوظا

الأهمية فر

ي عام 99أن  5حيث أفاد استطلاع أجراه دينيس وآخرون
نت فر ، بينما 2019% من السكان استخدموا الإنثر

ي عام % من سكان الإمارات بشكل يو 93حوالي  هاستخدم
نت 56وفضل حوالي  6. 2021مي فر % تصفح الإنثر

 7. % استخدام أجهزة الكمبيوتر المحمولة والمكتبية42على الهواتف المحمولة بينما فضل حوالي 

ي 
ي استطلاع أجرته جوجل حول استخدام الهواتف الذكية فر

دولة، برزت دولة الإمارات العربية  26وفر

% من جميع مستخدمي الهاتف 61 -الذين يمتلكون هواتف ذكية المتحدة كصاحبة أعلى نسبة من السكان 

ي تجسدها الخدمات  8. المحمول
ونية، والنر ي مجال الحكومة الإلكثر

ة فر لقد قطعت الإمارات خطوات كبث 

ونية أو التطبيقات. واحتلت المرتبة  ي يمكن الوصول إليها من خلال المواقع الإلكثر
ي دنّي النر

الحكومية فر

ي 
ي خدمات الاتصالات السلكية واللاسلكية، وفر

ي الاستثمار فر
التكييف الرقمي  الرابعة على مستوى العالم فر

، وذلك حسب  ي
ونية لجميع يتقيلالأمم المتحدة،  استطلاع أجرتهلإطارها القانونر م تطور الحكومات الإلكثر

ي  9ء. الدول الأعضا 
وع "المدينة الذكية" ،السياق هذا وفر ي دنّي يهدف مشر

إل إنشاء نقاط خدمة الواي  فر

ي جميع أنحاء
ي ديسمثّ و . ها فاي المجانية فر

ي العالم بنسبة  2021أعلنت دنّي فر
أنها أول حكومة بلا أوراق فر

ي مؤشر جاهزية الشبكة ) 30بالإضافة إل ذلك، احتلت دولة الإمارات المرتبة  10. 100%
 فر
ً
( NRIعالميا

ر الدول العربية، ويقدم 2023لعام   لتقييم تأثث  تكنولوجيا  NRI، لتحتل المركز الأول بي 
ً
إطارًا شاملا

 134( على الديناميكيات المجتمعية والتنمية الوطنية، ويغطي المؤشر ICTالمعلومات والاتصالات )

ا، ويحلل 
ً
: التكنولوجيا، والأفراد، والحوكمة،  58اقتصاد ا ضمن أربعة أبعاد للاستعداد الرقمي ً مؤشر

 11. والتأثث  

، تثّز دولة الإمارات العربية المتحدة كمدافع بارز عن ر ر الجنسي  ي منطقة  ها وفيما يتعلق بالمساواة بي 
فر

ر لعام  ر الجنسي  ي تقرير الفجوة العالمية بي 
، كما يتضح من تصنيفها المرتفع فر الصادر  2023الخليج العرنّي

  12. عن المنتدى الاقتصادي العالمي 
ً
ية لعام  فوفقا الصادر عن برنامج الأمم  2023لتقرير التنمية البشر

ر  ر الجنسي  ي فإن مؤشر عدم المساواة بي 
ر وه 13،المتحدة الإنمان  ر الجنسي  و مقياس مركب لعدم المساواة بي 

، وسوق العمل. سجلت الإمارات أدنر قيمة للمؤشر  ر يستخدم ثلاثة أبعاد، وهي الصحة الإنجابية، والتمكي 

ي 
ر النساء والرجال. علاوة على ذلك، يتجلى تفانر ر الدول العربية، مما يشث  إل انخفاض عدم المساواة بي  بي 

                                                                            
5 Dennis E. E., Martin J. D., Hassan F. 2019. Media use in the Middle East, 2018: A Seven-Nation Survey. Northwestern University in Qatar. 
6 Share of Internet usage UAE 2021, by frequency, Published by Salma Saleh, Jun 16, 2023 
7 Distribution of internet browsing preference UAE 2021, Published by Salma Saleh, Jun 16, 2023. 
8 El Sayed & Al., 2015. Social Changes & Social Media Usage among Emirati Female. International Conference on Communication, 
Media, Technology and Design Proceedings (16 - 18 May 2015 Dubai – United Arab Emirates). 
9 Department of Economic & SocialيAffairs,ي(2022)ي“E-Government Survey 2022, The Future of Digital Government”,يUnitedيNations. 
10 “Hamdan bin Mohammed:يDubaiيhasيbecomeيtheيworld’sيfirstيpaperlessيgovernment,”يGovernmentيofيDubaiيMediaيOfficeي(ي11Dec2021ي). 
11 Press release for The NRI 2023 Report, “Trust in a Network Society: A crisis of the digital age?” The Portulans Institute. 
12 The Global Gender Gap Report 2023. World Economic Forum 2023. 
13 Gender Inequality Index | Human Development Reports (undp.org) 
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 9 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي تعزيز إ
ي حصولها على المركز دولة الإمارات فر

ي مؤشر معهد جورج 22دماج المرأة والعدالة والأمن فر
تاون  فر

ر 2023( لعام WPSللمرأة والسلام والأمن )  14. دولة 177، من بي 

ي مكان العمل. حيث يحتوي قانون العمل 
ر ولوائح معمول بها لمعالجة التحرش فر لدى دولة الإمارات قواني 

ي ذلك الأحكام 1980لسنة  8)القانون الاتحادي رقم 
ي مكان العمل، بما فر

( على أحكام تتعلق بالسلوك فر

ر على أساس الجنس أو العرق أو الدين أو الجنسية. ويجرم قانون العقوبات  ي تحظر التحرش والتميث 
النر

، ويحدد العقوبات على مرتكبيه. ومع ذلك،  ي ذلك التحرش الجنسي
ي مختلف أشكال التحرش، بما فر

الإمارانر

ي مكان العمل حسب الإمارة وطبيعة التحرش. فقد تختل
 ف الأحكام المحددة المتعلقة بالتحرش فر

ر من ناحية  ر الجنسي  احتلت دولة الإمارات العربية المتحدة باستمرار المرتبة الأول من حيث المساواة بي 

ا لإجراء إصلاحات ق
ً
ي المنطقة. وقد بذلت جهود

انونية لحماية الحماية القانونية مقارنة بالدول الأخرى فر

ة. ويحدد تقرير بيانات المرأة وأنشطة الأعمال والقانون الصادر عن البنك  ي السنوات الأخث 
وإدماج المرأة فر

الدولي 
ة  15  من فجوة كبث 

ً
ي تاريخيا

ي كانت تعانر
دولة الإمارات العربية المتحدة كواحدة من الاقتصادات النر

، ولكنها حققت أعلى معدلات نمو سنو  ر ر الجنسي  ي الإصلاحات القانونية منذ عام بي 
. وتشمل 2000ية فر

ي أثرت على ل 2020هذه الإصلاحات تنقيحات 
ر قانون الأحوال الشخصية، والنر من التنقل  المرأة تمكي 

ي تتطلب الأجر المتساوي مقابل 
 عن تعديلات قانون العمل الاتحادي النر

ً
ط الطاعة، فضلا وألغت شر

 المتساوي.  العمل

نت ومن حيث الشمول ال  مستخدمي الإنثر
ر ، الذي يشث  إل النسبة المركبة للإناث إل الذكور بي  رقمي

 
ً
والهواتف المحمولة والمستخرج من قاعدة بيانات الاتحاد الدولي للاتصالات، فقد حققت الإمارات تكافؤا

ي لعام 1قدره  ر  لدراسة أجرتها مؤسسة ماكيثر
ً
ق 2020، وفقا ي منطقة الشر

ي العمل فر
 حول النساء فر

ي الأوساط المهنية والتقنية، وكذلك توفث   16. الأوسط
وهذا من شأنه أن يعزز بشكل كبث  حضور المرأة فر

 توفر الظروف المناسبة. عند فرص العمل المستقبلية، 

ي 
ر الرجال والنساء فر نت يختلف بي  نت والسلوك عثّ الإنثر وعلى الرغم من هذا التكافؤ، فإن استخدام الإنثر

ي تحكم العالم غث  المتصل الإمارات كما هو 
 ما يتم نقل الأعراف الاجتماعية النر

ً
ي أماكن أخرى، وغالبا

الحال فر

. وعلى الرغم من أنها تعتثّ قديمة نسبيًا، إلا أن نتائج دراسة أجريت عام  ي
ونر نت إل الفضاء الإلكثر بالإنثر

ي دولة الإمارات الع 2010
نت حول تصورات طلاب الجامعات من الذكور والإناث فر ربية المتحدة عن الإنثر

 . حيث أظهرتالحالية كأداة للتنشئة الاجتماعية تم التحقق من صحتها إل حد كبث  من خلال الدراسة

ر من المرجح أن تلجأ  تلك ي حي 
، فر نت للتفاعل الاجتماعي  لاستخدام الإنثر

ً
الدراسة أن الرجال أكثر ميلا

 17. النساء إليه لغرض البحث عن المعلومات

                                                                            

14 Women, Peace, and Security Index 2023: UAE. Georgetown Institute for Women, Peace, and Security. 
15 The information for the legal protection index is derived from the World Bank's Women, Business, and Law 2019 report p.15: 
Women, Business and the Law 2023 (worldbank.org) 
16 Assi, Rima and Marcati, Chiara (2020) Women at Work: Job opportunities in the Middle East set to double with the Fourth Industrial 
Revolution. Mckinsey. 
17 Sokol,يD.,ي&يSisler,يV.ي.2010ي“Socializing on the Internet: Case Study of Internet Use Among University Students in the United Arab 
Emirates”.يGlobalيMediaيJournal,يVol.ي,9يNo.16ي 
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 10 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي التواصل والتفاعل مع وتعزو ا
لدراسة ذلك إل فكرة أن الرجال عادة ما يتمتعون بقدر أكثّ من الحرية فر

 ما تواجه رقابة مجتمعية وأشية صارمة فيما يتعلق 
ً
ر أن المرأة الإماراتية غالبا ي حي 

نت، فر النساء عثّ الإنثر

نت أو خارجه. ومن الاكتشافات الرئيس ية الأخرى لهذه الدراسة أنه على بالتواصل مع الرجال، عثّ الإنثر

، إلا أنه ر ر الجنسي  نت لديه القدرة على معالجة الإقصاء الاجتماعي والفصل بي  ، على الرغم من أن الإنثر

 النقيض، 
ً
 داخل المجتمعات التقليدية المتصلة به حديثا

ً
ي "تعزيز المعايث  الموجودة مسبقا

 18". قد يساهم فر

ر  ي دولة الإمارات العربية المتحدة، اكتسبت النساء الإماراتيات رغم ذلك، ومع التحول الرقمي المثر
ايد فر

ي قد لا 
نت يمكن أن يوفر لهن الحريات النر نت، خاصة وأن الإنثر المزيد من الشجاعة للمشاركة عثّ الإنثر

ي  2017يتمتعن بها خارجه. وتؤكد دراسة أجريت عام 
ونر ر الإلكثر ر والتمكي  ر الجنسي  حول الفجوة الرقمية بي 

ي 
نت سهّل لكل من الرجال والنساء فر ر أن الإنثر ي حي 

 دولة الإمارات العربية المتحدة ذلك. حيث أظهرت أنه فر

 بكثث  من النساء التواصل 
نت أكثر مع أشخاص خارج دوائرهم الاجتماعية، إلا أن الرجال يستخدمون الإنثر

 19. أو كانوا زملاء للتواصل مع الآخرين، وخاصة مع الغرباء، حنر لو كانوا من نفس الجنس 

، أشار  ي الواقع، أظهرت الدراسة نفسها أنه عندما يتعلق الأمر بالتواصل عثّ وسائل التواصل الاجتماعي
فر

( إل أنهن تواصلن WhatsApp% على 18، وX% على 19% على فيسبوك، و51عدد كبث  من النساء )

ي المقابل، أفاد عدد ضئيل 
% 0فقط من الرجال أنهم فعلوا ذلك )مع أفراد لا توافق عليهم عائلاتهن. فر

، حيث لا يواجه 5% إكس، و2فيسبوك،  ر ر الجنسي  % واتساب(، مما يعكس ديناميكيات القوة السائدة بي 

ي التواصل مع الأفراد من قبل عائلاتهم. 
 الرجال عمومًا أي حظر أو إنكار فر

ا أن 
ً
ي العينة يعتقدون أن الزوج 36وكشفت الدراسة أيض

ف دائمًا على استخدام % من الرجال فر يجب أن يشر

، مقارنة بـ  ي العينة. ومع ذلك، عند عكس 11زوجته لوسائل التواصل الاجتماعي
% فقط من النساء فر

فن   أكثّ من الرجال وافقوا على أن الزوجات يجب أن تشر
ً
السؤال، كان من المثث  للاهتمام ملاحظة أن عددا

%(. وأوضح المؤلفون أن 47%( مقارنة بالنساء )53جهن )على وسائل التواصل الاجتماعي الخاصة بأزوا

ي البيئات 
. وفر

ً
النتائج تشث  إل أن الرجال يسعون للسيطرة إل حد أكثّ من النساء بسبب حريتهم الأكثّ نسبيا

ي العلاقات 
ي بأن المرأة قد يكون لها تأثث  أكثّ فر

ي تتسم بالمعايث  المزدوجة، هناك قبول ضمنر
 ،الزوجيةالنر

ي المجال العام. ولكن
 ها تتمتع بسلطة مجتمعية أقل فر

وعلى هذه الخلفية، فمن الواضح أن التقدم التكنولوجّي قد يفرض تحديات جديدة، وخاصة بالنسبة 

ي أصبحت مصدر قلق عالمي هي العنف الرقمي ضد المرأة 
 النر
ً
للنساء. وواحدة من القضايا الأكثر إلحاحا

(DVAW مع الطبيعة الشيعة لتطور .) ق ي منطقة الشر
التكنولوجيا، قد تكون النساء عرضة للعنف فر

ي جميع أنحاء العالم. 
 الأوسط وشمال أفريقيا كما هو الحال مع النساء الأخريات فر

                                                                            
18 Sokol,يD.,ي&يSisler,يV.ي.2010ي“Socializing on the Internet: Case Study of Internet Use Among University Students in the United Arab 
Emirates”.يGlobalيMediaيJournal,يVol.ي,9يNo.ي.16يPage30ي 
19 Ben Moussa, Mohamed & Seraphim, Joanna (2017), Digital gender divides and e-empowerment in the UAE: A critical perspective, 
International Journal of Education and Development using Information and Communication Technology (IJEDICT), 2017, Vol. 13, Issue 
3, pp. 145-161 
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 11 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 أسئلة البحث

 يهدف هذا البحث إل الإجابة على التساؤلات الرئيسية التالية: 

يدولةيالإماراتيالعربيةيالمتحدةإلىيأ .1  
؟يييمدىيتتعرضيالنساءيف   للعنفيالرقم 

يدولةيالإمارات؟ .2  
يالشائعةيف  يأشكاليالعنفيالرقم   مايه 

يدوافعيانتشاريالظاهرة؟ .3 ةيعلىينطاقيواسع،يفمايه   وإذايكانتيمنتشر

؟ .4 يردوديأفعاليالنساءيتجاهيحوادثيالعنفيالرقم   مايه 

يأنظمةيالدعميالمتاحةيلهن؟ .5 يعلىيالنساء،يومايه  اتيالعنفيالرقم  يتأثير  مايه 

يالح .6 يضديالنساءيوحمايتهن؟مايه   لوليالمتاحةيللحديمنيالعنفيالرقم 

ي .7 نتيللنساءيوالفتيات؟ياتالتوصياتيالعمليةيوالسياسمايه   اللازمةيلتعزيزيبيئةيآمنةيعلىيالإنير



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 12 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 منهجية البحث

ي دولة الإمارات العربية ظاهرة لفهم مدى أمان المساحات الرقمية و 
العنف الرقمي ضد المرأة بشكل شامل فر

 ة، إن وجدت، استخدم هذا البحث منهجًا متعدد الأساليب. المتحد

ي المنطقة العربية ككل والإمارات العربية 
، تم إجراء بحث مكتنّي حول العنف الرقمي ضد المرأة فر

ً
أولا

ي والمبادرات الحكومية ومبادرات المجتمع 
ي الاعتبار السياق القانونر

المتحدة بالخصوص، مع الأخذ فر

ي المتاحة لدع
 م ضحايا العنف الرقمي ضد المرأة. المدنر

اك  72من ثم جمعت الدراسة البيانات باستخدام مسح كمي شاركت فيه  امرأة  11مستجيبة، كما تم إشر

 ، ي
، وناشطات وعضوات منظمات مجتمع مدنر ي ذلك ضحايا حوادث عنف رقمي

من خلفيات متنوعة، بما فر

، من خلال مقابلات معمقة، بهدف جمع وأخصائيات نفسيات ومؤثرات على وسائل التواصل الاجتم اعي

ر  سيدة  11وجهات نظر ورؤى مختلفة حول طبيعة وأسباب وعواقب العنف الرقمي ضد المرأة. ومن بي 

من المقيمات العرب الثمانية المتبقيات عدم الكشف  6إماراتيات، وطلبت  3تمت مقابلتهن، كانت هناك 

 عارة. عن هوياتهن، وبالتالي تم إعطاؤهن أسماء مست

ونيًا، وجمع الإجابات بدون تعريف بالهوية، مع إتاحة ستطلاع وبالنسبة للا  ه باللغة العربية إلكثر فقد تم نشر

ي مرحلة المقابلة. واحتوى المسح 
ي المشاركة فر

ي يرغيّر فر
خيار مشاركة بيانات الاتصال للمستجيبات اللوانر

، معظمها متعدد الاختيارات، مع أسئلة مفتو  30على 
ً
حة للسماح للمستجيبات بالتعليق. وقد غطّت سؤالا

نت و  العنف الرقمي ضد  أشكالالأسئلة جوانب مختلفة من الموضوع، مثل السلوكيات الشائعة عثّ الإنثر

المرأة، ونسب استخدام الشبكة من قبل النساء، وكذلك المنصات المفضلة، وهوية مرتكنّي العنف الرقمي 

لحلول تقييم لك العنف، والأثر الذي يسببه، والدعم المطلوب، و ضد المرأة، وردود الفعل على مثل ذل

حة   الممكنة. المقثر

ي يبلغن من العمر 
ي دولة  18وقد ركزت هذه الدراسة على المشاركات الإناث اللانر

عامًا فما فوق ويعشن فر

ي قد تعرضن أو ل سنالإمارات العربية المتحدة، ول
ورة من مواطنات دولة الإمارات، اللانر يتعرضن  مبالضر

 للعنف الرقمي بأشكال مختلفة. 

 و 
ً
 ل، فقد قدمت المقابلات رؤية شاملة للموضوع، ستطلاعنتائج الا أسئلة و على بناءا

ً
لبيانات، وأضفت تثليثا

ي  تحقق من صحة نتائجلل
ونر الحلول من خلال  إيجاد دة، و لكشف عن رؤى الجديبالإضافة ل المسح الالكثر

 وجهات نظر أصحاب المصلحة أنفسهم. 



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 13 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 سياق العنف الرقمي ضد المرأة في
 دولة الإمارات

عرّف هيئة الأمم المتحدة للمرأة
ُ
العنف الرقمي ضد النساء بأنه "أي عمل من أعمال العنف يتم ارتكابه  20ت

نت، أو المساعدة عليه أو تفاقمه باستخدام تكنولوجيا المعلومات  والاتصالات )الهواتف المحمولة، الإنثر

، إلخ( ضد المرأة لأنها  ي
ونر ، ألعاب الكمبيوتر، الرسائل النصية، الثّيد الإلكثر وسائل التواصل الاجتماعي

، والرسائل  ي
ونر نت التنمر الإلكثر ا لهيئة الأمم المتحدة للمرأة، يمكن أن يشمل العنف عثّ الإنثر

ً
امرأة." وفق

. الجنسية غث  المر  ي إرسال رسائل تخويف أو تهديد، أما الرسائل و غوبة، والتشهث 
ونر يتضمن التنمر الإلكثر

الجنسية غث  المرغوبة فتتضمن الرسائل أو الصور الفاضحة دون موافقة المستلم، ويتضمن التشهث  النشر 

 غث  الموافق عليه لمعلومات خاصة أو معلومات تعريفية عن الضحية. 

 IDRC(، بالتعاون مع المركز الدولي لبحوث التنمية )CIGIحوكمة الابتكار )أصدر المركز الدولي ل
ً
(، تقريرا

ي 
ي دولة الإمارات العربية المتحدة. وكشفت الدراسة، النر

نت فر يسلط الضوء على وضع الأمان على الإنثر

ة من  ي الفثر
ي ذلك إحصاءات م2021سبتمثّ  2يونيو إل  25أجريت فر

ة للقلق ، عن نتائج رئيسية، بما فر ثث 

نت. بالإضافة إل ذلك، 64% من الرجال و73تفيد بأن  ي الإمارات تعرضوا للعنف على الإنثر
% من النساء فر

رات أن  44تعتقد   % من النساء المتضر
ً
ي استهدافهن. و  كونهن نساءا

على أهمية هذا مما يؤكد لعب دورًا فر

ي شملهن الاستطلاع عن آثا57البحث، أبلغت 
ر سلبية على صحتهن العقلية بسبب % من النساء اللانر

ات راحة من وسائل التواصل الاجتماعي نتيجة 32العنف الرقمي الذي تعرضن له، مع أخذ  % منهن فثر

ي هذه الدراسة
 21. لذلك. وضعت هذه النتائج أساسًا لإجراء مقارنة لاحقة تمت فر

  Xتويثر )تم تحديد النساء الإماراتيات كمستخدمات ماهرات ل
ً
ا ل(، وفحاليا

ً
ونغ وحاربق مع  22، (2012)سثر

ي المقام الأول إل اعتبارات الخصوصية. حيث فيسبوكعلى  Xتفضيل 
إخفاء الهوية  إن إمكانية، ويرجع ذلك فر

نت دون الحاجة إل مشاركة الصور  Xالذي توفره  للشابات الإماراتيات بالتفاعل مع الآخرين عثّ الإنثر

ي السابق على فيسبوك. بينما اكتسبت كل من الشخصية، وهي ممارسة كانت أكثر شيوعً 
سناب شات ا فر

ر بسبب الطبيعة المؤقتة لمنشورات القصص الخاصة بهما. هذه  وقصص إنستغرام ر الإماراتيي  ة بي  شعبية كبث 

ي عام 
لي فر ي تضمن شعة زوال المحتوى زودت الشباب بشعور بالموثوقية، كما أبرزها هث 

ة النر ر  23. 2019المث 

                                                                            
20 Frequently asked questions: Types of violence against women and girls UN Women official website. 
21 Supporting a Safer Internet, United Arab Emirates Findings (2022), Center for International Governance and the IDRC. 
22 Strong C. S., Hareb H. 2012. “Media Fashion Among Digitally Fluent Arabic Women in the UAE.”يJournal of Middle East Media 8(1): 
1–21.  
23 HurleyيZ.ي.2019ي“Imagined Affordances of Instagram and the Fantastical Authenticity of Female Gulf-Arab Social media 
Influencers.” Social Media + Society January–March: 1–19 
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https://www.researchgate.net/publication/305708976_Media_Fashion_among_Digitally_Fluent_Young_Arab_Women_in_UAE
https://doi.org/10.1177/2056305118819241
https://doi.org/10.1177/2056305118819241


 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 14 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

وعلى الرغم من أن المنصات الرقمية مفتوحة للجميع وتفتقر إل السيطرة التنظيمية، ما يجعل المرء يتوقع 

ا لدراسة أجريت عام 
ً
، إلا أن النساء يملن إل المشاركة بدرجة أقل. وفق

ً
حول  2020أن تكون محايدة جندريا

ق الأوسط، تميل النساء إل أن تكنّ أكثر  ي الشر
ي العمل فر

ي أسواق العمل النساء فر
نت الحر  حذرًا فر  24. عثّ الإنثر

أدى ظهور السياسيات الإماراتيات على وسائل التواصل الاجتماعي إل خلق خلفية جديدة للمحادثات 

. حيث تؤثر الخلفيات والتجارب الحياتية المتنوعة  ي
ي السياسة وداخل المجتمع الإمارانر

المتعلقة بدور المرأة فر

ي دراسات مثل على كيفية إدراك المرأة
ه، كما هو موضح فر ايروغول وآخرون  الإماراتية للواقع الاجتماعي وتفسث 

ي  26. (2006ك وآخرون )و ا ووايت 25(،2019)
نت، تقدم النساء السياسيات فر فيما يتعلق بالسلوك عثّ الإنثر

ر دراسة أجريت ع ، كما تبي   2022ام الإمارات أنفسهن بعناية، وتكون حساباتهن غث  شخصية إل حد كبث 

حول كيفية فهم الشابات الإماراتيات للنوع الاجتماعي وهويات السياسيات الإماراتيات على وسائل التواصل 

ر على وسائل  27. الاجتماعي  ر الإماراتيي  أظهرت الدراسة المذكورة أنه عند تحليل الملفات الشخصية للسياسيي 

، يتم النظر إل السياسيات بشكل إيجانّي  . تم وصفهن بأنهن مؤثرات وتمكينيات بسبب التواصل الاجتماعي

ي يتخذنها 
ن من يكتب المشورات لس نهن والإعلاميون التابعون لهن، حيث من المحتمل أنه –الإجراءات النر

 شخصي
ً
ي الانتقادات أو العنف المحتمل نتيجة  – ا

للحفاظ على صورة رسمية لهن، وحماية أنفسهن من تلقر

ي العلن للتعبث  عن مو 
ثّت السياسيات الإماراتيات شخصيات رمزية تبدو تفاعلهن فر

ُ
اقفهن. ومع ذلك، اعت

ي  اتمنفصلة إل حد ما عن الواقع. وقد أعربت الأجيال الشابة من مستخدم
وسائل التواصل الاجتماعي فر

ي رؤية صورة أكثر واقعية لأولئك السياسيات، معرب نالإمارات العربية المتحدة عن رغبته
ن عن اهتمامه اتفر

حياة اليومية للسياسيات خارج الأحداث الرسمية. وأعرب المشاركون عن أن العديد من هؤلاء النساء بال

ي بسبب القيود الاجتماعية. 
اضر  الرائدات يتمتعن بشخصيات ملهمة ومذهلة لا يمكن نقلها إل العالم الافثر

لى وسائل التواصل على الرغم من أن الدراسة خلصت إل أنه يُنظر إل السياسيات بشكل إيجانّي ع

نت لا يزال  ، إلا أن تأثث  وجودهن على الإنثر ي الاعتبار توقعات الأشة والأعراف حذِر الاجتماعي
. مع الأخذ فر

ي مشاركة المعلومات على المنصات 
ا اجتماعية وثقافية فر

ً
الاجتماعية، قد تواجه السياسيات قيود

ر الذكور  ي الكشف عن الاجتماعية لا تنطبق بالتساوي على السياسيي 
الذين يتمتعون بقدر أكثّ من الحرية فر

نت،  ي ذلك الإنثر
ي المجالات العامة، بما فر

ي فر
التفاصيل الشخصية. هناك قانون غث  مكتوب للسلوك الذانر

اتهن  ي تعبث 
ي السلطة، بضبط النفس بشكل أكثّ فر

ي يشغلن مناصب فر
يُلزم النساء، وخاصة أولئك اللانر

ي دائرة الضوء وهناك احتمال أكثّ لتعرضهن للعنف والانتقادات.  إنهنوتبادل المعلومات، حيث 
 فر

، رد الفعل العنيف  ومن الأمثلة الحية على هذا التأثث  العميق للأعراف الاجتماعية على المجال الرقمي

ي سبتمثّ 
الشديد الذي واجهته تسع نساء إماراتيات انتشر مقطع فيديو لهن يحتفلن بيوم المرأة الإماراتية فر

ام بمعناها التقليدي، فارتدت 2022 ر  من الالثر
ً
. اختارت النساء التعبث  عن هويتهن الإماراتية كما فهمنها بدلا

                                                                            
24 Assi, Rima and Marcati, Chiara (2020) Women at Work: Job opportunities in the Middle East set to double with the Fourth Industrial 
Revolution. Mckinsey.  
25 ErogulيM.يS.,يRodيM.,يBarraganيS.ي.2019ي“ContextualizingيArabيFemaleيEntrepreneurshipيinيtheيUnitedيArabيEmirates.” Culture and 
Organization 25(5): 317–31.   
26 WhiteoakيJ.يW.,يCrawfordيN.يG.,يMapstoneيR.يH.ي.2006ي“ImpactيofيGenderيandيGenerationalيDifferencesيinيWorkيValuesيandي
AttitudesيinيanيArabيCulture.” Thunderbird International Business Review 48(1): 77–91. 
27 Storie, L., & Marschlich, S. (2022). Identity, Social Media, and Politics: How Young Emirati Women Make Sense of Female Politicians 
in the UAE. The International Journal of Press/Politics, 27(4), 789-807.  
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 15 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ه على أنه مظهر غرنّي من حيث عمل  ي وجوههن وتلوين  ثقوبالعديد منهن ما يمكن تفسث 
للحلىي فر

ر للت ر الغاضبي  عبث  عن سخطهم ضد أولئك شعرهن، وهو ما كان الدافع الرئيسي لمئات الآلاف من المعلقي 

ي عُرفن إل حد ما بالمؤثرات على  28. النساء 
ي الفيديو، واللانر

، تهديدات تيكتوكتلقت النساء الظاهرات فر

نت  ي  حنر بالقتل وتعرضن لمضايقات واسعة النطاق عثّ الإنثر
اضطر منشؤوا المحتوى إل إزالة الفيديو فر

ه  29. غضون ساعات من نشر

نت كما فعلت ومع ذلك، اتخذت دولة الإ  مارات العربية المتحدة عدة خطوات لمعالجة العنف عثّ الإنثر

ونية لحكومة الإمارات على قسم مخصص  على أرض الواقع. على سبيل المثال، تحتوي البوابة الإلكثر

ر والتدابث  ذات الصلة بالبيانات والحماية الرقمية فحسب،  ، والذي لا يعرض القواني  للسلامة والأمن الرقمي

ا طريقة سهلة وآمنة للإبلاغ عن الحوادث
ً
 30. بل يوفر أيض

ي فثّاير 
ا للدعم فر

ً
ا خطًا ساخن

ً
كأحد مبادراته   2020كما أطلق مجلس الإمارات لجودة الحياة الرقمية أيض

: "يقدم خط الدعم المشورة المهنية من ل تصفحهم خلالالأول لمساعدة العائلات والشباب  لعالم الرقمي

ر  ." لمواجهة المواقف العملية اليوميةلجميع أفراد الأشة خثّاء متخصصي  ي العالم الرقمي
 31فر

 لأمن البيانات الحكومية يسم "
ً
" مع بنية اتصالات FedNetعلاوة على ذلك، تمتلك الإمارات نظامًا محميا

ي حالة حدوث 
نت واتخاذ الإجراءات اللازمة فر  32. انتهاكاتآمنة مسؤولة عن مراقبة الاتصالات عثّ الإنثر

ي تهدف إل رفع مستوى الوعي العام بالأنشطة Cyber Pulseوتشمل المبادرات الأخرى مبادرة "
" النر

 . ي
ونر ي يمكن اتخاذها لتجنب الوقوع ضحية للتصيد الاحتيالي الإلكثر

نت والاحتياطات النر المشبوهة عثّ الإنثر

، بم ي
ي مجال الأمن السيثّانر

 فر
ً
ات يقدم الثّنامج محتوىً تعليميا ي ذلك الدورات التدريبية والندوات والمحاضر

ا فر

نت  33. بالإضافة إل نصائح حول كيفية الحفاظ على أمان أفراد المجتمع، وخاصة النساء والشباب عثّ الإنثر

طة دنّي عام 
"، الذي أطلقته شر ر بالتعاون مع هيئة  2003ولعل الخدمة الأكثر شهرة هي تطبيق "الأمي 

ر TDRAة الرقمية )تنظيم الاتصالات والحكوم ر والمقيمي  ي البلاغات من المواطني 
ي الإمارات، لتلقر

( فر

 على سلامة المجتمع
ً
طة أبوظنّي خدم  34. والسياح، حفاظا

لحفاظ على ل بها  اصةة مناظرة خكما أن لشر

ي تعرف باسم "خدمة أمان"
ر لا تقتضان على  35،سلامة المجتمع واستقراره والنر ر الخدمتي  إلا أن هاتي 

ي دنّي وأبوظنّي بشكل عام. الجرائم ا
ا إلا أنه للرقمية بل تعالجان الحوادث الأمنية فر

ً
طة دنّي أيض

بوابة "شر

ونية "، وهي منصة للخدمة الذاتية تمكن عامة الناس من تقديم وتتبع التقدم  E-crimeالجرائم الإلكثر

                                                                            
28 Sandysaul,ي“There’sيbeenيaيlotيofيbacklashيonيTwitterيfromيEmiratisيaboutيtheيvideoيthatيwentيoutيonيEmiratiيWomen'sيDay” (29 
August 2022), Reddit. 
29 Middle East North Africa Financial Network – Khaleej Times, 6 Sept 2022, UAE: Viral Emirati Women's Day Video Faces Backlash, 
But It's The Trolls Who Cross The Line. 
30 Cyber safety and digital security page, UAE Electronic Government Portal 
31 Emirates News Agency, Launching the Digital Wellbeing Support Line, published on 12 February 2020 (in Arabic). 
32 Federal Network (FedNet), Connected Government  
33 Emirates News Agency, GWU launches first Cyber Pulse training course for women, families, published on 23 June 2022. 
34 Al-Ameen (alameen.gov.ae) 
35 Al Aman service page at Abu Dhabi Police website. 
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https://u.ae/en/information-and-services/justice-safety-and-the-law/cyber-safety-and-digital-security
https://wam.ae/ar/details/1395302823342
https://u.ae/en/information-and-services/g2g-services/fednet
https://wam.ae/en/details/1395303060191
https://alameen.gov.ae/
https://abudhabipolice.gov.ae/en/Aman


 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 16 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ونية، سواء   ي الشكاوى المتعلقة بالاعتداءات الرقمية والجرائم الإلكثر
كانت تتعلق بتهديدات المحرز فر

 36. شخصية أو مالية

ي أطلقتها هيئة تنظيم الاتصالات والحكومة 
، النر ي

ونر از الإلكثر ر يضاف إل ماسبق الحملة التوعوية حول الابثر

، وتهدف إل رفع وعي طلاب المدارس والجامعات وأولياء أمورهم لضمان يقظتهم ضد 2015الرقمية عام 

از لفهم الظروف وتض 37. المخاطر الرقمية المحتملة ر ر ضحايا الابثر منت الحملة إجراء استطلاعات بي 

الأساسية والدوافع بشكل أفضل وراء تعرضهم لتلك الحوادث، وإرشاد تطوير سياسة شاملة لمعالجة 

ه بشكل فعال.  از والتخفيف من تأثث  ر  الابثر

ي عام 
، فر هو تطبيق صغث  ولكن "، و My Safe Societyقدم المدعي العام " 2019على المستوى الفيدرالي

، يمكن  ي تحميلذكي
ه على الهواتف الذكية ويسمح للجمهور بالإبلاغ عن الجرائم أو الأنشطة المشبوهة النر

ي 
ي و/أو  قد يتم ملاحظتها على مواقع الشبكات الاجتماعية، والنر

تقوض الأمن على المستوى الوطنر

، أو  ا لموقع الإخلال بالنظام العام، أو التأثث  تتسبب ب الاجتماعي
ً
 على الرأي العام. وفق

ً
وهو  "شارك"سلبا

على الخدمات الحكومية، فإن  وإدلاء الرايع المشاركة الرقمية يتشجللتواصل مع الجمهور و منصة رقمية 

ي تعزيز الأمن ضد الجرائم 
الهدف الأساسىي لهذا التطبيق هو تشجيع المشاركة المجتمعية الفعالة فر

ونية من خلال تسهيل ال ي الإلكثر
 38. تواصل المباشر مع مكتب النائب العام الإمارانر

 القوانين واللوائح التي تتناول العنف الرقمي ضد المرأة

دولة الإمارات العربية المتحدة هي عبارة عن اتحاد يضم سبع إمارات. ويشكل رؤساء هذه الإمارات 

ي انتخاب الرئيس ونائب المجلس الأعلى الاتحادي، والذي يعمل بمثابة الهيئة الإدارية للدولة. و 
يشاركون فر

 الرئيس كل خمس سنوات. 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
ة فر  39. تاريخيًا، كانت السلامة السيثّانية والأمن الرقمي من القضايا الخطث 

ونية. حيث تم عام   لمكافحة الجرائم الإلكثر
ً
ي المنطقة تعتمد قانونا

 2012وكانت الإمارات أول دولة فر

ونية رقم تحديث قا بشأن  5، بمرسوم القانون الاتحادي رقم 2006الصادر عام  2نون الجرائم الإلكثر

ونية ر من قبل وزارة العدل  تفعيلتم ، و مكافحة الجرائم الإلكثر ونية منذ ذلك الحي 
قانون الجرائم الإلكثر

نت ا على الأنشطة المختلفة عثّ الإنثر
ً
وتشمل الإجراءات المحظورة  40. الإماراتية، وهو يفرض قيود

ا بشكل  (1)
ً
ا أو كيان

ً
ي يمكن أن تصور فرد

ر أو الدين أو مشاركة المعلومات النر ر الحكوميي  انتقاد المسؤولي 

ي تخص الآخرين؛ 3( نشر صور الآخرين دون موافقتهم؛ )2سلنّي ؛ )
( الكشف عن المعلومات النر

ي قد تعرض الشخص للعداء ال (4)
( نشر محتوى لا يتوافق مع الأخلاق 5عام؛ و)مشاركة المعلومات النر

يعة الإسلامية أو يشيع الكفر، أو يدعو لارتكاب معصية. وانعكس  الإماراتية، مثل كونه لا يتوافق مع الشر

                                                                            
36 E-Crime portal by Dubai Police  
37 TDRA, The UAE TRA launches Cyber Blackmail Awareness Campaign, published 8 March 2015. 
38 My Safe Society blurb on UAE electronic government portal  
39 Wilkinson, Dino (2022). UAE updates cybercrime law. Clyde & Co. 
40 UAEيMinistryيofيJustice.ي.2012ي“Federal Decree-Law no. (5) on Combating Cybercrimes.” 

 

https://www.dubaipolice.gov.ae/wps/portal/home/services/individualservicescontent/cybercrime
https://tdra.gov.ae/en/media/press-release/2015/the-uae-tra-launches-cyber-blackmail-awareness-campaign
https://u.ae/en/participate/consultations/consultation?id=1386
https://www.clydeco.com/en/insights/2022/03/uae-updates-cybercrime-law
http://ejustice.gov.ae/downloads/latest_laws/cybercrimes_5_2012_en.pdf


 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 17 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ة  ي السنوات الأخث 
ي زيادة الرقابة الذاتية، كما لوحظ فر

تأثث  هذه الضوابط على وسائل التواصل الاجتماعي فر

ا لـ
ً
 41(. 2020س )فريدوم هاو وفق

ونية  ي للجرائم الإلكثر
يــــع الوطنر ي الإمارات، تم استبدال التشر

ي المستمر فر
كجزء من برنامج الإصلاح القانونر

ي البلاد، والذي لم يتم تحديثه منذ عام 
ي عام 2012فر

ر فر ر حديثي  . الأول هو المرسوم بقانون 2021، بقانوني 

ا ضد  34اتحادي رقم 
ً
ا باسم "قانون الجرائم الشائعات والتنشر الصادر حديث

ً
، المعروف أيض شهث 

ونية الجديد،" ي هو المرسوم بقانون اتحادي رقم  42الإلكثر
، والذي يركز على قانون 31والقانون الثانر

 العقوبات. 

ر التنفيذ اعتبارًا من  ونية الجديد، الذي دخل حث 
، تم 2022يناير  2نطاق تطبيق قانون الجرائم الإلكثر

اف أو الممولة داخل توسيعه ليشمل الجرائ ونية المتعمدة أو المخطط لها أو الخاضعة للإشر م الإلكثر

ونية  ر فيها. ويقدم قانون الجرائم الإلكثر ي تقوض مصالح الدولة أو مواطنيها أو المقيمي 
الإمارات، أو تلك النر

ي دولة الإم 
ا يعتثّ جمع أو تخزين أو معالجة البيانات الشخصية لمواطنر

ً
ا بند

ً
ر الجديد أيض ارات أو المقيمي 

ر الأخرى ذات الصلة.   فيها جريمة جنائية، بما لا يتعارض مع القواني 

ونية الجديد تطبق  ي قانون الجرائم الإلكثر
ومن الجدير بالذكر أن العقوبات الجنائية المنصوص عليها فر

يعات مماثلة. على  ي قانون حماية البيانات أو تشر
سبيل المثال، بالإضافة إل أي عقوبات منصوص عليها فر

ي الكشف غث  المضح به عن البيانات  6.1تؤكد المادة 
ونية الجديد أن الانخراط فر من قانون الجرائم الإلكثر

ر  اوح بي 
درهم  20,000الشخصية قد يؤدي إل السجن لمدة تصل إل ستة أشهر، بالإضافة إل غرامة تثر

 درهم.  100,000إل 

ونية الجديد ضاحة مراقبة بيانات مواقع الأفراد أو الكشف علاوة على ذلك، يحظر قانون الجرائم ا لإلكثر

ا بشكل ضيــــح 
ً
ف به حديث عنها أو الاحتفاظ بها دون موافقتهم. يتم الآن تناول انتهاك الخصوصية المعثر

اض الاتصالات دون تضيــــح،  ا مثل اعثر
ً
يعات الإماراتية، إل جانب الجرائم الموجودة مسبق ي التشر

فر

 43.  المضح به، ونشر المعلومات الضارة المتعلقة بالأفراد والتصوير غث  

ية على وسائل التواصل الاجتماعي بمثابة جريمة  يعات الإماراتية، يعتثّ نشر البيانات التشهث  وبموجب التشر

ا 
ً
ي وسائل الإعلام التقليدية، مثل الصحف والكتب والمجلات. ومع ذلك، وفق

ها فر جنائية، تعادل نشر

ر الم كة كلايد آند كو، يمكن أن تكون تداعياتللمحامي   سوزي عبد الننّي وألكسندرا ليسثر من شر
ر  تخصصي 

مما قد الوصول، والسهلة غث  الرسمية الأكثر خطورة، نظرًا لطبيعة وسائل التواصل الاجتماعي هذا الفعل 

ر غرة.  الأفراد  يصطاد  ر من خلال وسائل  44على حي  التواصل ويوضح الخثّاء أنه يُقال إن خطر الضر

الذي الفوري  الانتشار الاجتماعي أعلى مما هو عليه من خلال وسائل الإعلام المطبوعة التقليدية بسبب 

، مما قد يصل إل جمهور أوسع لا يمكن السيطرة عليه  للمحتوى على منصات وسائل التواصل الاجتماعي

ي الأصل. 
ا فر
ً
 مما كان مقصود

                                                                            
41 FreedomيHouse.ي.2020ي“Freedom on the net 2020: United Arab Emirates.” 
42 Text of the law in Arabic.  
43 www.u.ae/en/resources/laws/cyberlaws 
44 Abdel-Nabi, Susie & Lester, Alexandra (2022). Defamation and social media in the UAE, revisited. Clyde & Co.   

https://freedomhouse.org/country/united-arab-emirates/freedom-net/2020
https://laws.uaecabinet.ae/ar/group/1011
http://www.u.ae/en/resources/laws/cyberlaws
https://www.clydeco.com/en/insights/2019/04/defamation-and-social-media-in-the-uae


 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 18 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

مصدره، فإن دولة الإمارات العربية  إللى تتبع أي منشور ومع وجود نظام رقمي متطور للغاية قادر ع

ية  نت. أي ملاحظات تشهث  ي تحكم استخدام الإنثر
المتحدة معروفة على نطاق واسع بلوائحها الصارمة النر

ي ذلك منصات مثل 
ها )بشكل مجهول أم لا( على الوسائل الرقمية، بما فر  وتويثر  وتيكتوك واتسابيتم نشر

، قد تؤدي إل  كوفيسبو  وانستغرام ي
ونر ة والثّيد الإلكثر ونية والرسائل النصية القصث 

والمواقع الإلكثر

ونية  من هذا  43. وتجرم المادة الجديد قيد التنفيذ اتهامات جنائية بالتشهث  بموجب قانون الجرائم الإلكثر

لآخرين باستخدام القانون إهانة الآخرين أو نسب حوادث إليهم قد تعرضهم للعقاب أو الازدراء من قبل ا

اوح من  ي تثر
شبكات الكمبيوتر أو تكنولوجيا المعلومات. تشمل العقوبات السجن و/أو الغرامات النر

 درهم.  500,000درهم إل  250,000

ونية وأصحاب شبكات المعلومات  ا على المواقع الإلكثر
ً
ونية الجديد أيض ويحظر قانون الجرائم الإلكثر

ي 
ر تسهيل الجرائم النر نت ومالكو  والمشغلي  ا. حيث قد يواجه مقدمو خدمات الإنثر

ً
يعاقب عليها قانون

ي 
مواقع الويب ومسؤولو منصات التواصل الاجتماعي الذين يقومون بتخزين أو تقديم محتوى غث  قانونر

مواقع الويب عن المجموعات و  عقوبات إذا كانوا على علم بهذا المحتوى. ويمكن مساءلة مسؤولي 

 اسبة من قبل الأعضاء ويجب عليهم تنفيذ تدابث  للتخفيف من هذه المخاطر. المنشورات غث  المن

ونية لا تلنّي فقط المعايث  الدولية وتستجيب للتقدم التكنولوجّي 
هذه التحديثات على قانون الجرائم الإلكثر

ا تستجيب لزيادة حركة المرور فحسب المتسارع
ً
نت ، ولكن أيض ي تز والجرائم الرقمية  على الإنثر

 ايدتالنر

. ومن أمثلة قضايا الجرائم 19-على إثر جائحة كوفيد ي سياق وسائل التواصل الاجتماعي
، لا سيما فر

ونية إدانة امرأة بتهمة إهانة عمها عثّ تطبيق واتساب، وأربعة أفراد حكم عليهم بالسجن بتهمة تبادل  الإلكثر

ي مايو  45. الإهانات على تويثر 
 ، عندما أ2022ووقعت حادثة مماثلة فر

ً
مرت النيابة والمحاكم المدنية رجلا

 عثّ تطبيق بسبب ألف درهم  35بدفع 
ً
إرسال رسائل غث  لائقة إل امرأة ووصفها بأنها مريضة عقليا

.  282وحكمت المحكمة لصالح المدعي بناءً على المادة رقم  46. واتساب ي
 من القانون المدنر

ي سبتمثّ 
ت صحيفة البيان 2022وبعد بضعة أشهر فر  كمةقصة رجل حكمت عليه محكمة الأشة والمح، نشر

ي أبو ظنّي بدفع 
ار  لسيدةدرهم إضافة لتكاليف الدعوى القانونية  5000المدنية فر ي أضر

اتهمته بالتسبب فر

 نّي “على الواتساب تقول  عاطفية واقتصادية لها من خلال إرساله رسالة
ر  علىي وتتلاعبي 

ر  47."أنت تكذبي 

ه على حسابات وسائل  مثل هذه الحوادث هي السبب وراء قيام النائب العام بحملات توعية منتظمة، ونشر

التواصل الاجتماعي المختلفة مقاطع فيديو تعليمية، حول عقوبة السب والقذف عثّ شبكات 

 48. الاجتماعي  التواصل

                                                                            
45 Ibid  
46 Al-Emarat Alyoum, A WhatsApp message costs a young man 35 thousand dirhams. Published on 31 May 2022. 
47 Albyan, A young man was fined 5,000 dirhams because of a message to a girl on WhatsApp. Published on 21 Sept 2022. 
48 For example, see https://wam.ae/ar/details/1395303067776   

https://www.emaratalyoum.com/local-section/accidents/2022-05-31-1.1636257
https://www.albayan.ae/uae/accidents/2022-09-21-1.4519088
https://wam.ae/ar/details/1395303067776


 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 19 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 نتائج البحث

ي المسح الكمي )
ي المشاركات فر

ي دولة الإمارا64حوالي ثلنر
ت، والثلث ٪( كن من العربيات المقيمات فر

ي )
ر )36المتبقر ، وعدد أقل 62.5٪( من المواطنات الإماراتيات. أقل بقليل من الثلثي  %( كانوا من إمارة دنّي

ة وأم القوين. 11%( والشارقة )16.7من أبوظنّي ) ي من عجمان والفجث 
 %(، والبافر

ر  18كان عمر جميع المشاركات أكثّ من  اوح أعمارهن بي 
عامًا،  49و 18 عامًا، لكن غالبيتهن كانت تثر

وجات.  50% فقط كنّ فوق 12.5و ر  عامًا. وكان نصفهن تقريبًا عازبات وثلثهن مثر

، ولكن  أغلب أفراد العينة حاصلات على شهادات جامعية فما فوق. وتباينت خلفياتهن المهنية بشكل كبث 

ي مجالات البحث أو ا
ي القطاع الخاص، فإن البقية عملن فر

ر أن معظمهن عملن فر ي حي 
لتدريب أو فر

ي القطاع العام أو لحسابهن الخاص، وعدد أقل منهن لا 
الاستشارات، ولم يعمل سوى عدد قليل منهن فر

 .
ً
 يعملن حاليا

نت، فقد  لمشاركتهنأما بالنسبة  ونية أنهن يشاركن حوالي الربــع منتظمة  ذكر على الإنثر على منصات إلكثر

نت بشكل أقل تكرارًا وكثافة، وأفاد عدد ، بينما أكثر من النصف موجودات بشكل منتظم مختلفة على الانثر

نت أو عدم المشاركة على الإطلاق. فضلت معظم النساء  قليل منهن بحد أدنر من المشاركة عثّ الإنثر

%( عند استخدام منصات التواصل الاجتماعي بينما 73.6استخدام أسمائهن الحقيقية وصورهن )

أو  شكالأحد هذه الأ %( أو اعتمدن 15.3صور شخصية ) هن الحقيقية بدونءاستخدم عدد أقل أسما 

 %(. 8.3على منصات مختلفة ) الآخر بشكل مغاير 

 العنف الرقمي ضد المرأة :ماذا وأين ومن قبل من؟

ي الإمارات، كان 
 وواتساب إنستغرامفيما يتعلق بسؤال منصات التواصل الاجتماعي الأكثر استخدامًا فر

ي أكثر ثلاث منصات م مه وفيسبوك
ونر ي المسح، يليها الثّيد الإلكثر

ر المشاركات فر  وتيكتوكفضلة بي 

( X(، وبعد ذلك، وبشكل غث  متوقع، تويثر )لقاء قوقلأو  سكايبأو  زوم، وتطبيقات الاجتماعات )ولنكدإن

ة.   والرسائل النصية القصث 

ة  ي مجال تكنولوجيا المعلومات منذ أكثر من عربية تعمل لارا كخبث 
ي فر
ي الأمن السيثّانر

عامًا، وأثناء  15فر

ه على الصور ومقاطع  ر ي الإمارات: "إن إنستغرام جذاب بضيًا وتركث 
إجراء المقابلة، أكدت شعبية إنستغرام فر

ي عرض تجاربــهم وأنماط حياتهم و 
ر الذين يرغبون فر ا لدى المستخدمي 

ً
إبداعاتهم، الفيديو يلقر صدى جيد

 للتعبث  عن 
ً
 مثاليا

ً
 مثل الإمارات، توفر هذه المنصة التفاعلية منفذا

ً
ي بضيا

 وغنر
ً
ي بلد متنوع ثقافيا

وفر

 
ً
ةالأدوات المتوفرةالذات... وأيضا ي ، مثل الإعجاب والتعليق والرسائل المباشر

تشجع مشاركة ، والنر

 ، صة المفضلة للبقاء على اتصال مع الأصدقاء المنتجعلها المستخدم وتعزز الشعور بالتواصل الاجتماعي

 ". والعائلة، بالإضافة إل متابعة أخبار الشخصيات المؤثرة والمشاهث  



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 20 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

شهد الكعنّي وهي إماراتية مدافعة عن حقوق المرأة ورئيسة المجلس الاستشاري للشباب لأهداف وذكرت 

نت يكون غالبًا على  ، حيث تشارك المحتوى المتعلق تغرامإنسالتنمية المستدامة، أن وجودها عثّ الإنثر

ر الصاعدين، كما أنها تستخدم حساباتها على وسائل التواصل الاجتماعي  بالفنون والفرص المتاحة للفناني 

ر الشباب بشكل عام. ذكرت الكعنّي أن الرجال بشكل عام  للحديث عن التنمية المستدامة وتمكي 

عن أنفسهم أكثر من النساء، ليس  تعريفخرى لليستخدمون سناب شات ووسائل التواصل الاجتماعي الأ 

ي أستخدم 
لأن النساء خائفات من القيام بذلك، ولكن لأنهن لا يشعرن بالحاجة إل ذلك. "الحقيقة هي أننر

ي المناقشات، 
 من المشاركة فر

ً
ي الغالب لأطلع على ما يجري بدلا

حيث إنه لدي وسائل التواصل الاجتماعي فر

مماثل على المستوى التفكث  الصدقاء ذوي الأ قران و الأة سواء اللقاءات مع مشاركة الواقعيمنصات لل

، أو  ي الإمارات. مع آخرون الاجتماعي
 "من خلال الأنشطة المهنية والمناسبات العامة هنا فر

ل أوضحت شهد سبب تفضيلها للمنصات الواقعية لمناقشة القضايا الحاسمة: "ب
ر
مناقشة القضايا أنا أفض

ي 
ي شاركت فيه COP28 مع صناع القرار وأصحاب المصلحة من خلال أحداث مثل ا أهتم بهالنر

، والنر

. يمكننا أن نحقق  ي
أكثر من خلال هذه القنوات من مجرد حصول منشور على نتائج لتمثيل المجتمع المدنر

X ا( على سبيل المثال
ً
ي أو  مشاهدة من أشخاصألف على  )تويثر سابق

ة بقضينر ليسوا على صلة مباشر

 "رين فيها. مؤث

، قالت عدد قليل من المشاركات  وفيما يتعلق بالمحتوى الذي يتم مشاركته على وسائل التواصل الاجتماعي

ن مجموعة واسعة من الصور أو مقاطع الفيديو غث  الشخصية بشكل يومي أو شهري، 
ي المسح إنهن ينشر

فر

ة مشاركة المنشورات مثل مقاطع بينما تقوم حوالي ربعهن بذلك أسبوعيًا، وحوالي نصفهن تقوم بإعاد

. ومع ذلك، تشارك ثلث العينة فقط الصور أو مقاطع  الفيديو والصور حول مواضيع عامة بشكل أسبوعي

الفيديو الشخصية بشكل منتظم. وفيما ذكرت عدد قليل من المشاركات أنهن يقمن بكتابة منشورات نصية 

  عن مواضيع شخصية. كتيّر يعدد أقل منهن بينما حول مواضيع عامة يوميًا، 

يا ييخص يوفيما يلسؤال يالأهم يحول تعرضيمدى

،ياريالمش يالقائميعلىيالنوعيالاجتماع  كاتيللعنفيالرقم 

ي يأقرت يي20فقد يأصل يي72من  
يف  يالمشاركات من

).يومعي1%،يالشكلي27.8الاستطلاعيأنهنيتعرضنيلهي(

ي يي19يأكملتذلك يفقط
ً
يمشاركة يأسئلةيالإجابة على

ورةيبهذايالسؤال.يالمتبقيةيواليالاستطلاع  مرتبطةيبالض 

ا لكارين، الباحثة والمستشارة القانونية، فإن هذا 
ً
وفق

العدد المحدود نسبيًا من ضحايا العنف الرقمي ضد 

ه إل زيادة الوعي  ي الإمارات يرجع تفسث 
المرأة فر

ي تقدمها السلطات. لا يمكن 
وإجراءات الدعم النر

نت  ر العنف عثّ الإنثر التقليل من أهمية الارتباط بي 

ي تتخذها الهيئات الإدارية والإجراءات الاستبا
قية النر

 للارتفاع المثث  للقلق 
ً
لمعالجة هذه القضية: "استجابة

28%

68%

4%

مدى تعرض المشاركات لأي شكل : 1الشكل 
من أشكال العنف الرقمي

نعم لا ربما



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 21 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي دولة الإمارات لتسهيل الإبلاغ عن الانتهاكات، بهدف 
ي العنف الرقمي ]عالميًا[، تم إنشاء آليات مختلفة فر

فر

ة للحد من أعمال التنمر دولة الإمارات أطلقت مبادرات مؤثر “التخفيف من هذه السلوكيات." وأضافت أن 

ي ذلك التهديد وانتحال الشخصية والحسابات 
نت، بما فر ي البلاد. حنر أصبح التنمر عثّ الإنثر

نت فر عثّ الإنثر

المزيفة، يُصنف الآن على أنه جريمة جنائية. وبما أن مرتكنّي العنف الرقمي ضد المرأة قد يواجهون حاليًا 

اوح ر  عقوبة السجن مدى الحياة وغرامة تثر ا لقانون الجرائم  3ألف درهم و 50بي 
ً
ر درهم، وفق ملايي 

ونية الجديد   لمعالجة المخاوف المتعلقة ،الإلكثر
ً
إساءة ب" تتابع كارين "فإن هذا يوفر إطارًا قانونيًا شاملا

نت  ". استخدام التكنولوجيا، ويعزز مستوى حماية المرأة من الأذى عثّ الإنثر

ي وقعت فيها معظم حوادث العنف ضد أشارت الردود على المسح إل أن 
منصة التواصل الاجتماعي النر

، ثم تطبيقات المواعدة واتسابأو برنامج المراسلة الخاص به، ثم  فيسبوك، يليها إنستغرامالمرأة هي 

ة  . بشكل متساوي والرسائل النصية القصث 

ا على السؤال المتعلق بشكل العنف الرقمي الذي تعرضن له، أشارت الم
ً
ي ورد

شاركات، كما هو موضح فر

ي 2الشكل 
ر الأكثر انتشارًا الذين واجهنهما كانا: الاتصال المتكرر من قبل أفراد لا يرغيّر فر ، إل أن الشكلي 

ي يتم إرسالها إليهن أقل  كانتالتواصل معهم، والتعرض للإساءة اللفظية. بعد ذلك،  
الصور غث  اللائقة النر

ي ملفات  تكرارًا، تليها الملاحقة أو التجسس
نت. وقد لاحظنا أن تلقر وسات أو برامج عثّ الإنثر ملغومة بفث 

از كانت حالات منخفضة الانتشار.  تجسسية، ر  يأو التشهث  أو القرصنة أو الابثر
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 22 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي استهدفتهن على وجه التحديد لكونهن 
عندما طُلب من المشاركات إعادة شد حوادث الإساءة الرقمية النر

ر التعليقات الجنسية،  نساء، قامت المشاركات بشد  العديد من التجارب، وتراوحت هذه الحوادث بي 

كات  والرسائل المهينة، والمحتوى الفاضح غث  المرغوب فيه، والتهديد بالأذى، كما أشارت ردود المشثر

 يتواصلون معهن بشكل منتظم ويطلبون إقامة علاقات عاطفية، وحنر أن البعض يجرؤ 
ً
 إل أن رجالا

ً
أيضا

ي الدراسة، تتجاهل معظم النساء مثل على إرس
ا فر
ً
حه لاحق ال صور ومقاطع فيديو غث  لائقة. وكما سيتم شر

نت. قالت إحدى المشاركات  هذه التضفات لأنهن يثّرن هذا التحرش بأنه رد فعل على سلوكهن على الإنثر

، اعتقالعربيات ي شاركت صورة جريئة لي على وسائل التواصل الاجتماعي
د شخص ما أنه : "لمجرد أننر

 ". يمكنه الاستفادة من ذلك وبدأ بإرسال صور غث  لائقة لنفسه دون توقف

ي هي عربية كما شاركت وعد قصتها، وهي إحدى ضحايا العنف الرقمي الذين تمت مقابلتهن و 
مقيمة فر

ق الإمارات، حيث استمر أحد الأشخاص بإرسال رسائل غث  مرغوب فيها، وصور غث  لائقة إليها عثّ تطبي

، تقول وعد: "واصل الواتساب  على اتخاذ إجراءات ضد العنف الرقمي
ً
 مهما

ً
، ولكن رد فعلها صنع مثالا

ء لعدة  ي
. لقد واصل تكرار نفس السر شخص مجهول التواصل معي وإرسال رسائل وأنا لا أريده أن يتصل نّي

طة عنه ،أيام  ". فأبلغت الشر

ي من أفراد 
ر  تعتقد غالبية المشاركات أن العنف يأنر حسابات مزيفة، ويعتقد عدد باستخدام  الهوية مجهولي 

ا" من أقارب أو معارف عمل. وشهدت أغلبية مماثلة على 
ً
ي "أحيان

أقل من المشاركات أن العنف الرقمي يأنر

ر الناجم عن العنف الرقمي ضد المرأة يحدث عثّ التواصل الخاص على منصات التواصل  أن الضر

، وليس على الصفحات   العامة. الاجتماعي

ي الإمارات العربية المتحدة، نتائج المسح حول هذا السؤال عربية وأكدت ليال، وهي باحثة وناشطة 
تعيش فر

ي من حسابات مزيفة لأن الأشخاص يمكنهم إخفاء هوياتهم خلف الشاشات، 
 ما يأنر

ً
قائلة إن "العنف غالبا

ة  ر ي منصات التواصل الاجتماعي تجعلهم ي إخفاءإن مث 
شعرون بأنهم أقل مسؤولية عن أفعالهم، عن الهوية فر

نت  ". مما يؤدي إل سلوك مؤذي عثّ الإنثر

ي المستجيب
ي 63.2) اتوفيما يتعلق بالنوع الاجتماعي للجناة، أكد ما يقرب من ثلنر

%( أن المعتدين كانوا فر

 ء أو أنهالرجال والنسا  ية منمتساو بنسبة أنهم  15.8الغالب من الرجال، واعتقدت نسبة متساوية قدرها 

ي موضوع 
ي الغالب من الإناث. 5جنس المعتدين، وذكر لا يمكنهن الجزم فر

 % فقط أن الجناة كانوا فر

 عكست 
ً
إجابات المشاركات على سؤالٍ حول ما إذا كن سيتعرضن لنفس أشكال العنف الرقمي لو كنّ رجالا

ر  ، والعلاقة بي  ي العالم العرنّي
ر فر ر الجنسي   عن بوضوح ديناميكيات السلطة بي 

ً
كة ثقافيا التصورات المشثر

على  " وعلقت إحدى المشاركات. المرأة باعتبارها "أضعف" أو "أكثر عرضة للخطر" أو "سهلة الاستهداف

ي أننر ولا أريد القيام بأفعال جنسية مع الشباب، مما “: السؤال
ي هو أننر

لا على الإطلاق. سبب استهدافر

ي ويريدون عزلي أو الضغط علىي 
 ”. جعلهم يكرهوننر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 23 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 ردود أفعال النساء للعنف الرقمي ودوافعه وتأثيراته

ي واجهنها، 
ي المسح عن ردود أفعالهن تجاه أشكال العنف الرقمي المختلفة النر

عندما تم سؤال المشاركات فر

"، وقد تم اختيار هذه الإجابة لجميع أشكال العنف تقريبًا،  ي
كان رد الفعل الأكثر شيوعًا هو "حظر الجانر

٪(، وكذلك على 36.6تفعًا بشكل خاص كرد فعل على الاتصال المتكرر غث  المرغوب فيه )ولكنه كان مر 

ي صور مسيئة )
 (. 3%( )الشكل 39.4تلقر

ر و  ي الردود )بي 
 فر
ً
ي الأكثر شيوعا

 مع%(، بشكل رئيسي 25.6% و8كان "التجاهل" هو رد الفعل الثانر

 أو وتلفيق وتبادل الصور الشخصية، والمطاردة الإساءة اللفظية، والاتصال غث  المرغوب فيه، والمطاردة، 

ي صور مسيئة، و 
المعثّة العنضية أو المنشورات الجنسية أو التجسس، وحملات التشهث  المنظمة، وتلقر

 على العائلة والأصدقاء.  ومالكراهية، والتشهث  أو الهجعن 

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 24 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

"، والذي تم اختياره من  ي
% من 16% إل 3.9قبل كان رد الفعل الشائع التالي هو "مواجهة الجانر

أو إساءة لفظية أو  قرصنةالمشاركات، خاصة عندما يتعرض الأصدقاء والعائلة للهجوم، أو عند حدوث 

صور مسيئة غث  مرغوب فيها. وكان رد الفعل الأقل شيوعًا هو إرسال أو نشر للمعلومات الشخصية 

دة. كما لم تحظ عبارات مثل %( والذي تم استخدامه عند التعرض للمطار 9.4"الشكوى لشخص ما" )

ر المشاركات، مما يدل على حرص هؤلاء النساء  ة بي  " و"إغلاق الحساب" بشعبية كبث  "التوقف عن النشر

امها  ي مشاركتها دون قيود ويتوقعن احثر
ي نشر أي مادة يرغيّر فر

على ممارسة حقوق متساوية مع الرجال فر

ي المقابل. 
 فر

ي عثّت عنها 
ي المساعدات التقنية والرسمية  وتشث  أنماط الإبلاغ النر

المشاركات إل وجود بعض الثقة فر

ر  اوح بي 
ي الحوادث الأكثر خطورة 15% و5المتاحة، حيث اعتثّ الإبلاغ "للسلطات" مهمًا بنسبة تثر

% فر

 ، ي تنطوي على التهديدات الجسدية، وانتحال الشخصية، وتحريض الأشة، وحملات التشهث 
ونشر النر

؛ تم اختياره بنسبة  ،المعلومات الخاصة
ً
ونية" أعلى قليلا والمطاردة. ومع ذلك، كان الإبلاغ "إل منصة إلكثر

، أو الإساءة اللفظية، أو 16% إل 8 % عند حدوث اتصال أو صور متكررة غث  مرغوب فيها، أو التشهث 

 المطاردة، أو الهجمات على الأشة. 

ي جاء معها العنف   حذف المنشورات الأصلية
% فقط 11.5ل شيوعًا، حيث تم اختياره بنسبة كان أقالنر

% 20% إل 4عندما يتم نشر الصور الملفقة، ويتم استخدام تعديل إعدادات خصوصية الحساب بنسبة 

بشكل رئيسي عندما يتعلق الأمر بالقرصنة أو التتبع أو الإساءة اللفظية. على الرغم من أن هذه الأدوات 

ها من خلال منصات وسائل التواصل الاجتماعي وقد تبدو التقنية، بالإضافة إل الحظر والإ  بلاغ، يتم توفث 

ظهر إحجام النساء 
ُ
، إلا أن النتائج أعلاه ت ر الرقمي ي مواجهة الضر

اتيجيات تكيف أو دفاع مهمة فر وكأنها اسثر

ي شملهن الاستطلاع عن استخدام هذه الخيارات 
 الاستجابة لحوادث العنف.  عند اللانر

ي اتصالات متكررة غث  مرغوب فيها أو صور مسيئة جنسيًا أو إساءة توضح هذه النتائ
ج، بشكل عام، أن تلقر

ر عينة المسح وأن "تجاهل الحادث" أو "حظر المعتدي" كانت الاستجابات الأكثر  ا بي 
ً
 جد

ً
لفظية كان شائعا

التجاهل، شيوعًا كوسيلة لحماية الذات. وأوضحت إحدى المشاركات ذلك بالقول: "من الأسهل الحظر و 

ا لتهدئة نفسي 
ً
" بينما قالت أخرى: "عندما أتجاهل، يشعر المهاجم ،والتظاهر وكأن الأمر لم يحدث أبد

ي لم أعطه الفرصة والاهتمام الذين سع إليهما 
 ". بالملل ويتوقف لأننر

% 44م ، حيث قاCIGIعلى الرغم من أن هذه النتيجة تتفق مع نتائج تقرير المركز الدولي لحوكمة الابتكار 

ر بحظر أو  نت، إلا أنه يظهر أن العنف الرقمي  تصميتمن المشاركي  المعتدين بعد وقوع اعتداء عثّ الإنثر

ضد المرأة يتم تطبيعه، ويوضح كيف تحاول الضحايا التقليل من خطر حوادث العنف هذه، وهو ما يفش 

ي مقابلة مع إحدى
ي فر
الضحايا، سارة، حيث عثّت عن  سبب عدم الإبلاغ عنها، تم التعبث  عن هذه المعانر

مخاوفها بالقول: "لقد أصبح العنف الرقمي أمرًا طبيعيًا لدرجة أن الأفراد، بما فيهم أنا، قد لا يدركون أنه 

ها، مما يؤدي إل العزوف عن الإبلاغ. أنا شخصيًا لدي مخاوف تتعلق  قضية مهمة أو قد يقللون من تأثث 

ا؛ لا أريد أن تصبح
ً
ي الشخصية علنية أثناء عملية الإبلاغ أو التحقيق المحتمل  بالخصوصية أيض

معلومانر

 ". ما يؤدي إل فقدان الخصوصية والأمانم



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 25 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 تستكون مختلفة إذا كنّ يعرفن المتحرش، أجاب استجابتهنوعندما سئلت المشاركات عما إذا كانت 

ا، بينما قالت " وقالت نسبة مماثلة أنهن لا يعرفن ما إذا كان رد فعلهن س،"نعمبـ% 33.3
ً
يكون مختلف

% قلن "ربما". وعلقت إحدى المشاركات على ذلك بالقول: "كل محاولات 6.7% منهن "لا" و26.7

 وأكدت "،ارتكاب العنف ضدي حنر الآن كانت عامة، لذا لا أعرف كيف سأتضف لو كنت أعرف الشخص

 نت أعرفه عن قرب سيسهل علىمعرفة المهاجم ستسهل الإبلاغ عنه إل السلطات، أو إذا ك“أخرى أن 

"، أو أنهن "كن ”. كان سيكون أكثر عدوانية“فيما أكدت أخريات أن رد الفعل ” ،التواصل مع والديه

طة عنه،سيواجهن المعتدي ويطليّر منه التوقف ي الإساءة، "كن سيبلغن الشر
 ". " وإذا استمر فر

الرقمي ضد المرأة، ذكرت المشاركات عدة فيما يتعلق بسؤال المسح حول الأسباب وراء انتشار العنف 

ي الدول العربية 
ي الإمارات، كما هو الحال فر

ي الفضاء الرقمي فر
ي افتقار المرأة إل الأمان فر

عوامل ساهمت فر

ام النساء من قبل بعض الأشخاص، واعتقاد الجناة أن بإمكانهم الإفلات من  ي ذلك عدم احثر
الأخرى، بما فر

ن الإبلاغ بسبب الخوف أو الوصمة الاجتماعية، وافتقار بعض النساء إل الوعي العقاب، وإحجام الضحايا ع

نت. حماية أو المعرفة التقنية فيما يتعلق بالسلامة و   الخصوصية عثّ الإنثر

ي تصورها كفرد ضعيف هي أحد الدوافع 
ا أن القوالب النمطية الاجتماعية للمرأة النر

ً
حت المجيبات أيض واقثر

 الرئيسية لانتشار ا
ً
ا سهلا

ً
. غالبًا ما تنشأ هذه الصور النمطية من لهلعنف الرقمي ضد المرأة، باعتبارها هدف

ا 
ً
 تصور المرأة بشكل غث  عادل على أنها غث  عقلانية وسلبية، ما يؤدي، وفق

ً
معتقدات مجتمعية قديمة جدا

اهة أو الوعي  الوازعللمشاركات، لدفع الأفراد الذين يفتقرون إل  ر ي أو الثر
 إل الاعتقاد بأنه، وبوجود الدينر

ي توفر عدم الكشف عن هوياتهم، يمكن
معاملة النساء  يسيئوا أن  هممنصات وسائل التواصل الاجتماعي النر

ي المشاركة، 
نت، أو لأن حساباتهن الشخصية عامة ويبالغن فر لأنه أصبح من السهل الوصول إليهن عثّ الإنثر

أو الخوف ولن يتمكنّ من الدفاع عن أنفسهن أو طلب المساعدة.  أو لأن النساء سيتضفن بناءً على المشاعر 

ي 
كة اجتماعيًا من خلال تبنيها وإبرازها فر ي ترسيخ هذه التصورات المشثر

وتساعد العديد من النساء فر

ي أثرت عليهن وعدم الرقمي  استجاباتهن السلبية لحوادث العنف
، عندما يقررن تجاهل الاعتداءات النر

 . تجهن لجلد الذاتطلب الدعم، أو عندما يالإبلاغ عنها أو 

ر المستجيبات على أن استهداف النساء يتم بسبب العقلية الذكورية  ا بي 
ً
ك  مشثر

ً
ويبدو أن هناك اتفاقا

ي إشارة إل حقيقة أن 
نت غث  محدود جغرافيًا، فر ي تستغل كون التواصل عثّ الانثر

، والنر
ً
المهيمنة عربيا

 من قبل رجال 
ً
ي تمت مقابلتهن: التحرش يتم أيضا

ا السيدات اللانر
ً
خارج دولة الإمارات، كما أكدت ذلك أيض

"لأنها امرأة، والمرأة تتعرض دائمًا للحكم والنقد بسبب مظهرها، ولأن المجتمع بشكل عام يهيمن عليه 

ي الإمارات غالبًا ما يخشون التداعيات الثقافية لممارسة التحرش  "الذكور. 
ومع ذلك، نلاحظ أن مواطنر

 د النساء لأنه أمر غث  مقبول ض
ً
ر  ، ويخسر الرجال العربمحليا ر  من غث  المواطني  ي الإمارات من  المقيمي 

فر

ي العنف الرقمي 
حيل إذا خالفوا القانون، وبالتالي لا ينخرط معظمهم فر

 ". الثر

يالمرأة،يطلبتيعدميالكشفيعنيهويتها،يأني يوتمكير  يمجاليالنوعيالاجتماع   
ةيإماراتيةيف  العنفيأوضحتيخبير

امنة،يمثليالواتسابي يالمير  امنةيأويغير  
يالمير يالذييتتميممارستهيمنيخلاليمنصاتيالتواصليالاجتماع  الرقم 

يوقدري يتقنياتيالمعلوماتيوالاتصالات،  
يوالهائليف  يالشي    ع يالتقدم يهوينتيجة اقييتهايأويالألعاب، علىياخير

يدولةيالإي  
يعلىيالحواجزيالجغرافيةيوالاجتماعية.يوأكدتيأنيالحكومةيف  ماراتيتشجعيالمرأةيبشكليإيجابر 



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 26 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي
ً
يالمجتمع.ي"لهذايالسببيلايأعتقديأنيهناكيأحدا  

يمناصبيقياديةيف  يالمجاليالعاميلتمكينهايمنيتولى   
العمليف 

يالتقليدية،يبليعلىيالأغلبييتميارتكابهي يالإماراتييرتكبيالعنفيضديالمرأةيبسببيأدوارهاي]القيادية[يغير  
ف 

ازهايمقابليالماليأوي يأنييتميالتعامليمعهايعنديحدوثهاييلابير   
يحالاتيعرضيةيينبغ  "يوقالتي.يالجنس،يوه 

ي يإلىياحتماليأنييكونيالعنفيالرقم 
ً
ة ةيإنيهذهيظاهرةيعالميةيوليستيمقتضةيعلىيدولةيالإماراتيمشير الخبير

يمنيخارجيالإمارات،يوأنيهناكيمؤسساتيإقليميةيودوليةيتهدفيإلىيتنسيقيالجهوديبير ي
ً
يمعظمهيقادما  

يف 

يبلديمختلف.ي  
ييقيمونيف  ييكونيفيهايمرتكبويالعنفيالرقم   

 مختلفيالبلدانيللتعامليمعيالحالاتيالبر

ي 
ي لدول مجلس التعاون الخليجّي فر

اتفقت ليلى حتاحت، وهي أخصائية الثّامج ومكتب الاتصال الإمارانر

ي تأكيدها 
ة النوع الاجتماعي الإماراتية فر أنها لاحظت من خلال تجربتها هيئة الأمم المتحدة للمرأة، مع خبث 

ا للمرأة ولن يقدموا  ً ي الإمارات بشكل عام يكنون تقديرًا كبث 
ي أن مواطنر

ر الشخضي والمهنر على المستويي 

ي أي شكل من أشكال العنف ضد النساء. "إن دولة الإمارات مجتمع تقليدي تحطر فيه 
على الانخراط فر

. الجميع يعرف الج ام كبث 
ميع، وعادة ما يحافظ المواطنون على مستوى عالٍ من القيم الثقافية باحثر

ر  ي من خارج دولة الإمارات وتستهدف السكان المحليي 
السلوك. ولسوء الحظ، فإن معظم أعمال العنف تأنر

 ". من خلال تقنيات التصيد الاحتيالي لتحقيق مكاسب مالية

ي الإمارات، وخاصة قالت شهد، المدافعة عن حقوق الشباب والنساء والتنمية المستدامة، إ
ن الناس فر

، وهم حذرون فيما يقولونه  النساء، ليس لديهم الكثث  من الوقت لقضائه على وسائل التواصل الاجتماعي

ية المسيئة  ي الواقع، يجرم القانون حنر الرموز التعبث 
ر قوية تعاقب التحرش. فر لأنهم يعرفون أن هناك قواني 

هد، فإن الحل لمكافحة العنف الرقمي ضد المرأة يتجاوز مجرد وتلك ذات الطبيعة الجنسية. بالنسبة لش

ر والحفاظ على ثقافة لا تتسامح مع العنف.  ر صارمة؛ إنها الإرادة السياسية لتنفيذ تلك القواني  وجود قواني 

نت أو خارجه، فسيجد  ، سواء كان ذلك على الإنثر
ً
 اجتماعيا

ً
وأوضحت: "إذا كان التحرش بالنساء مقبولا

 إل فرضه لصالح النساء الناس ثغ
ً
ي النظام أقل ميلا

ي أو سيكون العاملون فر
ي النظام القانونر

" على . رات فر

ي يتمتعن بالظهور وحققن 
، اللانر سبيل المثال، قالت إن النساء المؤثرات على وسائل التواصل الاجتماعي

، يفعلن ذلك دون أي خوف من التحرش أو التعرض للعنف لأنهن يعرفن
ً
 مهنيا

ً
أن القانون ومؤسسات  نجاحا

ي صفهن. 
 الدولة فر

ر الوعي أو المعرفة  ر انتشار )أو عدم انتشار( العنف الرقمي ضد المرأة وبي  ويمكن إثبات وجود صلة بي 

التقنية، وذلك لما له من أثر على مكافحة العنف الرقمي والإبلاغ عنه. وقد يفش هذا الارتباط سبب تعرض 

ا لمجلس  إنهالرقمي ضمن المجال الرقمي لدولة الإمارات، حيث % فقط من عينة المسح للعنف 27.8
ً
وفق

ي الإمارات مرتفع، حيث تسع 
ي الإمارات العربية المتحدة، فإن معدل التعليم فر

ر فر ر الجنسي  التوازن بي 

، مقارنة بـ 95 ي مؤسسات التعليم العالي
% من 80% من خريجات المدارس الثانوية إل مواصلة التعلم فر

ام بالسلوك المسؤول والحذر الذكور. ر  ر ي والالثر
ي تبنر

بما يكون للغالبية المتعلمة من النساء الإماراتيات أثر فر

نت وفهم المخاطر المحتملة للسلوك المؤذي.   على الإنثر

ي إحدى أكثّ المؤسسات 
اتيجية رقمية إماراتية تعمل منذ أكثر من عقد من الزمن فر ة اسثر أبرار مكاوي هي خبث 

ي 
 فيما يخصالبلاد، ومسؤولة عن منصات التواصل الاجتماعي والاتصالات الرقمية فيها، توضح التعليمية فر

 ، ، قل تعرضها للعنف الرقمي
ً
ي الإمارات، أنه كلما كانت المرأة أكثر تعليما

نت فر سلوك المرأة الرقمي عثّ الإنثر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 27 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ر والمقيمالأ خاصة أن هناك أدوات عديدة، مثل تطبيق " " المتوفر للمواطني  ر ر على حد مي  بي 
ر المغثر ي 

ي أقدم بها نفسي ال
ا على الطريقة النر

ً
 حريصة جد

ً
سواء للإبلاغ عن أي إساءة، رقمية أو غث  ذلك. "أنا شخصيا

ي على 
. حسابانر هي حسابات خاصة، وفقط من خلال  فيسبوك وإنستغرامعلى وسائل التواصل الاجتماعي

 للتواصل غث  المرغوب فيه من  لينكدان
ً
ي امرأةأتعرض أحيانا

ي لأننر
 ”. رجال يستهدفوننر

ي تحديد وتجنب 
ر يميلون إل أن يكونوا أكثر مهارة فر ة إل أن "الأفراد المتعلمي  وأكدت ليال ذلك، مشث 

، مما يسمح لهن  ي
ايد بمثابة حاجز وقان  ر نت. ويعمل هذا الوعي المثر المواقف الضارة المحتملة عثّ الإنثر

ي بعض الحالات، تجنبها. ومن خلال تزويد أنفسهن ]النساء[ بالاستجابة بشعة للسلوكيات 
المهددة، وفر

ي وضع أفضل 
ي الفضاء الرقمي بحكمة، تصبح النساء المتعلمات فر

بالمعرفة والمهارات اللازمة للتنقل فر

نت والتخفيف من فرص  . وقوعهن كلحماية وجودهن على الإنثر  "ضحايا للعنف الرقمي

ة ي الموضوع باعتبارها خبث 
ر حماية المعلومات الشخصية ومكافحة العنف ، اعتثّت لافر را أن العلاقة بي 

الرقمي ضد المرأة مهمة: "إن ضمان أمان البيانات الشخصية يمكن أن يكون بمثابة درع ضد أعمال العنف 

نت ها من التضفات ،المحتملة عثّ الإنثر ي والمضايقة وغث 
ونر " و"يمكن أن يقلل من مخاطر التنمر الإلكثر

نت من خلال  المؤذية عثّ  نت." وواصلت توصيتها بأنه يجب على النساء "تعزيز سلامتهن عثّ الإنثر الإنثر

ي يشاركنها 
ي يشاركنها على وسائل ،مراعاة البيانات النر

" وهو ما يتضمن الحد من التفاصيل الشخصية النر

 .  التواصل الاجتماعي

ي العالم الرقمي يمكن أن 
. ومن ثم، فإن الافتقار إل الخصوصية فر يجعل الأفراد أكثر عرضة للعنف الرقمي

ي تبادل المعلومات الشخصية والعواطف و 
نت يمكن أن  مواقع التواجد إن الإفراط فر والتجارب عثّ الإنثر

يعرض الأفراد عن غث  قصد لأشكال مختلفة من العنف الرقمي لأن الجناة قد يستغلون هذه المعلومات 

ازهم. وأكدت أبر  ر نت مفتوح، وإذا لم تكن المرأة حريصة على لاستهداف ضحاياهم وابثر ار أن عالم الإنثر

من جميع أنحاء العالم بسبب طبيعة التواصل الرقمي  لأشخاصضحية  تقعبياناتها، فمن المحتمل أن 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة وأماكن أخرى 
ا فر
ً
اللامحدودة. كما أثارت نقطة مهمة: "الفتيات الأصغر سن

 فيما يتعلق 
ً
ي حماية بياناتهن وصورهن الشخصية. كما أنهن أقل حزما

أكثر عرضة للخطر بسبب إهمالهن فر

؛ ولهذا السبب يقع على عاتق العائلات مسؤولية تعليم بالرد على المسيئ ر ي المقام الأول أبناءهمي 
 ". فر

أما بالنسبة لتأثث  العنف الرقمي ضد المرأة على الضحايا، قالت سارة إن تجربتها مع العنف الرقمي كانت 

 
ً
ي و ، و مرهقة ومؤلمة عاطفيا

ي أسوأ حالات العنف النر
اجهتها، أستطيع تأثرت صحتها بشكل عام: "بالتفكث  فر

أن أؤكد أنه كانت هناك آثار نفسية واجتماعية وتقنية. وقد أدى ذلك إل شعوري بالقلق الشديد، كما أثر 

ي النفسية
ها ” . على صحنر ات وغث  ي من المسح الأدنّي تم اختيار هذه التأثث 

وتوضح  الاستطلاعللسؤال عنها فر

ي الشكل 
ات العنف ضد المرأة م4النتائج فر ة بوضوح على، أن تأثث  ي  نتشر

ات فر .  جميع التأثث  ي
 الرسم البيانر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 28 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

يبعديتعرضهنيللعنفي100أصبحتيجميعيالمشاركاتي( يعندياستخداميوسائليالتواصليالاجتماع 
ً
يحذرا %)يأكير

يذكرتي يحير   
يإجاباتهنيعلىيأسئلةيالمسح.يوف   

يحسبمايأفدنيف  %يمنهنيأنهنيلمييتأثرنيبالحوادثي61الرقم 

يتعرضنيلها،يأفادت  
يمنينصفيالمستجيباتيبأنهنيفقدنيالثقة،يوأقلعنيعنياستخداميوسائليالتواصلييالبر أكير

،ي يالفضاءيالرقم   
نيبهايعنيأنفسهنيف  ييعير  

نيالطريقةيالبر يمنيالاكتئابيوالعزلة،يوغير ،يكمايعانير  الاجتماع 

يتعرضنيلهاي  
يمنيآلاميجسديةيترتبتيعلىيحالتهنيالنفسيةيبعديالاعتداءاتيالرقميةيالبر  .يوعانير 

ا منها: مواجهة لوم الضحية، والمعاناة من الأرق، 
ً
كة أخرى أيض ات مشثر ذكرت حوالي نصف المشاركات تأثث 

ي صدرت عنها الإساءة
 بأنهن بدأن 44 ، وأفادتواتخاذ قرار بإلغاء متابعة القناة النر

ً
% من المستجيبات أيضا

، أفادت المشا ركات بأنهن أصبحن صداميات على يصيّر بنوبات هلع ويلمن أنفسهن. وبدرجة أقل بكثث 

نت، أو احتجن إل تغيث  مكان السكن أو العمل، أو أصبحن يشعرن بالخجل من كونهن نساء. الأفكار  الإنثر

ة للقلق، حيث  ي المسح، على الرغم من أنها لا تزال مثث 
ر المشاركات فر الانتحارية رغم ذلك كانت قليلة بي 

ي الانتحار 16.7فكرت 
ا على هذا السؤال، أضافت إحدى المشاركات أنها تكره % من المشاركات فر

ً
. تعليق

ويعزز هذا التعليق  "،الرجال نتيجة العنف الرقمي الذي تعرضت له: "لدي صورة سيئة للغاية عن الرجال

ي الرجال
كة أخرى بأنها أصبحت تشعر: "بالقلق وانعدام الثقة فر  ". ما أفادت به مشثر
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فكر انتحاري

واجهت ضغوطات ولوم في عملي

غيرت مكان سكني أو عملي

أصبحت أشعر بالعار من كوني امرأة

أكثر جدلية

بدأت الوم نفسي على ما حدث لي

قمت بإلغاء متابعة القناة التي جاء منها الأذى

أصبحت أصاب بنوبات هلع وخوف

إلقاء اللوم من قبل عائلتي

أصبحت لا أنام جيدا  

مشاكل صحية

تعديل مشاركاتي

اكتئاب

عزل

لم أتأثر بالموضوع

توقفت عن استخدام منصات التواصل الاجتماعي

انعدام الثقة

ا عند استخدام  SMأكثر حذر 

تأثير العنف الرقمي ضد المرأة: 4الشكل 

دائما أحيانا أبدا



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 29 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

بشكل كبث  مع نتائج المقابلات، حيث قالت سارة أنه عندما تصبح المرأة النتائج المذكورة أعلاه توافقت 

ا من التعرض 
ً
نت، فإنها غالبًا ما يتولد لديها إحساس عميق بالعزلة خوف ا للتحرش أو التنمر عثّ الإنثر

ً
هدف

اجع إل العز  ي الفضاء الرقمي وخارجه، وتثر
ي للمزيد من الإساءة، تنسحب من التفاعلات الاجتماعية فر

لة النر

ي بعض الحالات، تواجه 
ي تعطّل إحساسها بالارتباط والانتماء. فر

ضحايا النساء من فرضتها على نفسها والنر

 إل الأصدقاء. 
ً
ي دوائرهن الاجتماعية، وقد يمتد التأثث  أيضا

 العنف الرقمي اللوم من أفراد فر

، وهي أخصائية نفسية ي
ي الإمارات ووفقا لجينر

ات عربية فر تشمل "الأرق ونوبات الهلع والقلق ، فإن التأثث 

ي الشخصية، مما يؤدي 
 دائما فر

ً
ا الشديد والشعور بالذل"، وقد تتصاعد إل مستويات متطرفة وتسبب تغث 

ي بعض الأحيان
ي  ،إل تشويه صورة الذات، وفر

ي أن الضحايا اللانر
حت جينر سلوكيات إيذاء النفس. واقثر

ي هذه المشاعر: "يمكنهن التحدث إل "يشعرن بالانزعاج أو الخوف أو الغضب" يمكن
هن التحكم فر

ر وتذكث  أنفسهن بأن هذا ليس خطأهن. من المهم طلب الدعم واستخدام  الأصدقاء أو المختصي 

اتيجيات التكيف الصحية ، فإن "الأصدقاء الذين قد لا يدركون تمامًا التأثث   ". اسثر ي
ومع ذلك تقول جينر

ي للعنف الرقمي قد ينأون بأنف
ي فهم خطورة الوضع، مما العاطقر

سهم عن الضحية وقد يجدون صعوبة فر

 ". يقلل من دعمهم أو تعاطفهم

الحلول الممكنة للحد من العنف الرقمي ضد النساء 
 الإمارات في

فيما يتعلق بالسؤال حول مدى الوعي واستخدام أنظمة الدعم المتاحة لضحايا العنف الرقمي ضد المرأة 

ي المسح بأنهنّ لم يكنّ على علم بوجود الجهات الرسمية 
ي دولة الإمارات، فقد قالت غالبية المشاركات فر

فر

ي البلاغات حول العنف الرقمي ضد المرأة. وأكثر من نصف الم
 عن توفر المعنية بتلقر

ً
شاركات لا يعلمن أيضا

يعات قانونية أو إجراءات تقنية. وقد  الدعم النفسي لهن عند الحاجة، ونسبة مماثلة لا تعلم بأي تشر

 أوضحت الإجابات على السؤال التالي هذه النتائج. 

 حيث ذكرت ربــع المشاركات المتبقيات أنهنّ لم يستخدمن العديد من هذه الخيارات لأنهن لم يحتجن

ر قال عدد أقل منهن إنهن لم يبلغن السلطات أو يطليّر المساعدة التقنية أو القانونية لأنهن  ي حي 
إليها، فر

ي عشنها مع الجهات المسؤولة. فيما اعتقدت 
كنّ خائفات من تبادل معلوماتهن وتفاصيل التجارب النر

 11حوالي 
ً
ونية كان مفيد ا، ووصفت نسبة مماثلة % من المشاركات أن تقديم البلاغات إل منصة إلكثر

ونية بأنها "مؤذية"، لكن  ي أن 6تجربتهن مع المنصات الإلكثر
% ذكرن أنهن لم يبلغن لأنهن لا يثقن فر

ي حل المشكلة. واحدة فقط من المشاركات علمت بحقوقها كامرأة 
ونية ستساعدهن فر المنصات الإلكثر

ل الجهات الرسمية والاستفادة من الدعم ضد العنف الرقمي وطالبت بها من خلال الإبلاغ عن الحادثة إ

 . ي
 النفسي والقانونر

عندما تعرضت وعد للمضايقة من خلال جهة اتصال غث  مرغوب فيها على تطبيق واتساب، "كان التحدي 

ي 
ونية. . . على الواتساب، يمكننر ي الافتقار إل الفهم أو الاستجابة من المنصات الإلكثر

 فر
ً
الذي واجهته متمثلا

نه ظل يرسل لي رسائل ويتواصل معي من أرقام أخرى. لم أستطع إيقاف ذلك، ولم أجد أي حظره؛ لك

ي طريقة 
ي لم أكن أعلم عنها  فر

وكان رد فعلها الشيــــع هو التواصل ” . التطبيق لمنعه. ربما هناك طريقة، لكننر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 30 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

طة ) طة(: “999للحصول على المساعدة من خلال الاتصال المباشر برقم الشر بالحادثة،  لقد أبلغت الشر

طة الإمارات للإبلاغ عن الحادثة، ولم  ي اتصلت بشر
. والحقيقة أننر ر وقد قدموا لي المساعدة والدعم اللازمي 

ة ما تجاوبــهمأكن متأكدة من  ي فثر
. من خلال مكالمة هاتفية فقط، قدمت جميع المعلومات المطلوبة، وفر

ء قد تم حله، وأنه ي
لن يتصل نّي بعد الآن. بضاحة، كنت سعيدة  بعد الظهر، تلقيت مكالمة تفيد بأن كل سىر

ي نفس الوقت
ا ومتفاجئة فر

ً
 ”. جد

ي  
يمواجهةيالعنفيضديالنساءيوحمايتهن،يإلايأنيثقةيالمرأةيف   

يف 
ً
يالسلطاتيعامليمهميجدا  

لايشكيأنيالثقةيف 

يالفضاء  
يف 
ً
يتواجهيفيهايتعديا  

يتعاملهايمعيالمواقفيالبر  
،يينفسهايوإدراكهايلحقوقهاييظليحجريأساسيف  الرقم 

يوشخصيةي يالتحوليالرقم   
ةيالإماراتيةيالرائدةيف  يالخبير يتقوليالدكتورةيمريميقطيط،  

يبتقديريعاميف  تحظ 

يإلىيالبلادي يمنيالأدواتيالمهنية نت، يمنذيفجريالإنير ونية يإنهايشهدتيتطوريالمساحاتيوالمنصاتيالإلكير ،

،يإلايأنهايتدركيالمجتمعاتيالفنية،يوشبكاتيالمناصرة.يعلىيالرغميمنيأنهايلميتوي اجهيشخصيًايالعنفيالرقم 

يقدييواجههايالمستخدمونيالشباب،يوخاصةيالفتيات،يوشددتيعلىيأهميةيالثقةيبالنفسي  
نقاطيالضعفيالبر

نت.ييمشاركات،يموضحةيكيفيتتجنبيشخصيًايأييالقدرةيعلىيالصموديوبناءي  سامةيأويخطابيكراهيةيعلىيالإنير

افها بأن الأطر ا لقانونية الحالية قد لا تتناول بشكل ضيــــح العنف الرقمي ضد النساء، وعلى الرغم من اعثر

ي المجتمع، إلا أنها سلطت الضوء على الأدوات الحالية وأنظمة الدعم 
ات التاريخية فر ر وذلك بسبب التحث 

ي يمكن استخدامها، وحثت النساء على طلب المساعدة إذا لزم الأمر. واستشهدت د. مريم بتجارب
 النر

ي استخدام التطبيقات المخصصة للإبلاغ عن حوادث العنف  من تواصلن معها لطلب المشورةمإيجابية 
فر

، وخاصة تطبيق "ا "، والذي يمكن من خلاله الإبلاغ عن المخاطر الأمنية، لأمالرقمي ر  والتعدي علىي 

ي المساحات الخاصة، 
ي العديد من منصات التواصل الاجتماعي وفر

 استخدام أدوات الحظر والتصفية فر

ي يواجهنها. 
ي التقليل من حدة الاعتداءات النر

 لمساعدة ضحايا العنف فر

، شجعت د. مريم المناقشات المفتوحة والمبادرات التوعوية  ا منها للتأثث  المحتمل للعنف الرقمي
ً
وإدراك

 المجتمعية. وأكدت أنه من خلال تعزيز الوعي وتذكث  الأفراد بحقوقهم، من الممكن خلق بيئة أكثر 
ً
 تكاملا

ي و 
، تشارك بنشاط فر نت للجميع. وأوضحت أنها لهذا السبب، وعلى المستوى الشخضي إيجابية على الإنثر

ر المهارات E-safeبرنامج " نت الآمن، والذي يعلم الأطفال والمراهقي  " التابع لجمعية الإمارات للإنثر

نت.   العملية للمشاركة المسؤولة والآمنة عثّ الإنثر

ي ذ
ر وأوضحت ليلى حتاحت فر  على صعيد القواني 

ً
 طويلا

ً
ات السياق أن دولة الإمارات قطعت شوطا

والأنظمة المعمول بها لدعم المرأة ومكافحة العنف بشكل عام. "ومع ذلك، أعتقد أنه لا بد من بذل المزيد 

ات، لمعرفة  ر الفتيات الصغث  من الجهود من حيث رفع مستوى الوعي على مستوى المجتمع، وخاصة بي 

نت. كما يجب أن يكون تعريف الأدوات ا ي حالة تعرضهن لأي نوع من أنواع العنف عثّ الإنثر
لمتاحة لهن فر

العنف الرقمي أكثر وضوحًا ليشمل جميع أنواع العنف القائم على النوع الاجتماعي ويجب إدراجه ضمن 

يعات العنف   "الأشي. النطاق الأوسع لتشر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 31 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي مجال النوع كما 
ة الإماراتية فر ي دولة الإمارات العربية المتحدة فعالة “الاجتماعي أن أكدت الخبث 

ر فر القواني 

ي استخدامها 
ر بنفس الطريقة لأن …ومتاحة لأولئك الذين يرغبون فر ر وغث  المواطني  ، وهي تعامل المواطني 

" حقيقة أن وعد، وهي غث  إماراتية، تلقت المساعدة اللازمة على الفور . الهدف العام هو بيئة آمنة للجميع

 عنت
ً
ي معالجة مثل هذه القضايا، فضلا

 أهمية ؤكد ذلك، وتوضح مدى استجابة السلطات الإماراتية فر

يعية ووكالات إنفاذ القانون، والمنصات الرقمية  ر الهيئات التشر التدخل الفوري والجهود التعاونية بي 

 لمكافحة العنف ضد المرأة. 

يةيتعامليالسلطاتيمعيقضيتها:ي"بعضيالناسيلايذكرتيوعديأنيأصدقاءهايلمييصدقوايعندمايسمعوايعنيكيف

يلكنيعندماي ييحاولونيتطبيعيالأمر،  
ونهايقضيةيمهمة.يكليأصدقاب  يالمشكلةيأويقديلاييعتير يدركونيخطورة

يبمايحدث
ً
ورةي”ي.يحصلتيعلىيالدعميالمناسب،يتفاجأوايإيجابيا حتيوعديصر  ي“لذلك،ياقير بناءيالمزيديمنيالوع 

يمواجهةيالعن  
ييمكنناياتخاذهايلحمايةيأنفسنايكنساءيحوليحقوقنايف   

قالت:ي"عندمايترىي”ي.يف،يوالإجراءاتيالبر

يتواجهيقضيةيمماثلة،يسوفيتستخدمهاي  
يالمرةيالقادمةيالبر  

 ".يامرأةيأمامهايطريقةيعمليةيلتقديميشكوى،يف 

يمنيالأصدقاء يالدعميبشكليرئيس  يالمسحيأنهنييتلقير   
يأفادتيمعظميالمشاركاتيف  ييتعلقيبالدعم، يفيما

يالدعميمنيأفراديالأسرةيمنيالإناث،يبينماي70.5( يمنينصفيالمشاركاتيإنهنييطلير  %).يبعديذلك،يقالتيأكير

،ي نسبةيمماثلةيتقريبًايتطلبيالدعميمنيأفراديالأسرةيالذكور.يعدديأقليمنهنيلجأنيلمنصاتيالتواصليالاجتماع 

طةيعن يمكانيالعمليللحصوليعلىيالدعم،يأويأبلغنيالشر  
يتعرضنيلهاي(يأويللزملاءيف   

 %).ي17.7الحوادثيالبر

ي الضوء على 
، ما يلقر ي

توضح النتائج عدم قيام أي من أفراد العينة بالتواصل مع منظمات المجتمع المدنر

ي المجتمع 
ي هذا القطاع من خلال إنشاء المزيد من المنظمات وتفعيل دورها فر

ر فر وجود نافذة للتحسي 

من  للمقيماتأو  ،القانونية للمواطنات الإماراتياتأو  ،التقنيةأو  ،والاجتماعيةلتقديم المساعدة النفسية 

 .  ضحايا العنف الرقمي

ي البحث الحالي لمكافحة العنف 
حة فر ي المسح تقييم التدابث  المقثر

ي شاركن فر
عندما طُلب من النساء اللانر

ي اعتقدن أ
، اعتثّت المشاركات جميع التوصيات مفيدة. وكانت الإجراءات النر نها أكثر فائدة، نشر الرقمي

ي المجانية بنسبة 
ي والقانونر

ار العنف الرقمي ضد المرأة، وتوفث  دوائر الدعم الفنر الوعي الاجتماعي بأضر

، وتفعيل دور منظمات 100 ي
ي المدارس وأماكن العمل حول الأمن السيثّانر

%، يليها تثقيف الناس فر

ي الشكاوى حول كي
، وتوفث  التدريب لمتلقر ي

فية بناء التواصل الحساس مع ضحايا العنف المجتمع المدنر

ي 
ثّ تجريم ومعاقبة الجناة والضغط على المنصات الرقمية لتغيث  الطريقة النر

ُ
الرقمي ضد المرأة. فيما اعت

ا إل حد ما، من قبل معظم المشاركات. 
ً
ا، أو مفيد

ً
 تتعامل بها مع شكاوى العنف الرقمي ضد المرأة أمرًا مفيد

ي نتائج المقابلات
، كنت “، قالت وعد إن فر وري لأنه، بالنسبة لي

زيادة الوعي من خلال الحملات أمر ضر

طة وقد اتخذت الإجراء اللازم؛ ولكن الكثث  من الناس لا يعرفون هذه المعلومة أو  أعرف رقم هاتف الشر

ي حالة مماثلة
اح عقد برامج تدريبية للنساء حول السلامة. ماذا يفعلون فر  اقثر

ً
والحماية  " تدعم وعد أيضا

نت وزيادة الوعي حول الرقمية، " لأن مثل هذه الثّامج يمكن أن تمكن النساء من حماية أنفسهن عثّ الإنثر

. نحن بحاجة إل مزيد من الاهتمام بهذه القضية، نعتقد أن العنف لا يمكن أن يحدث إلا  العنف الرقمي

ي الحياة 
ا للغايالواقعيةفر ً  ". ة مع التقدم التكنولوجّي ؛ ومع ذلك، فقد أصبح الأمر منتشر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 32 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي المدارس والموجهة كذلك 
ي فر
ة النوع الاجتماعي الإماراتية توافر برامج التوعية بالأمن السيثّانر وأكدت خبث 

ي تقدمها المنظمات الوطنية والأهلية. وشجعت تعزيز ثقافة الإبلاغ عن الاعتداء وطلب 
لأولياء الأمور والنر

ورة لأنه "من المست كش الخوف من “" . حيل عدم العثور على المساعدة عند طلبها الدعم عند الضر

ي محافظ، لكن الأمر … الفضيحة أو اللوم يجب أن يتم على المستوى الفردي
صحيح أن المجتمع الإمارانر

، هناك اهتمام
ً
ر التقدم التكنولوجّي  لن يكون كذلك على حساب النساء والفتيات، ومؤخرا تحقيق التوازن بي 

ي حملات التوعية هو تشجيع النساء، . وية الإماراتيةوالحفاظ على اله
ر فر كث 

حت أن يكون محور الثر " واقثر

ي المجال 
ي سلوكيات رقمية ذكية لحماية أنفسهن أثناء التفاعل مع الآخرين فر

وخاصة الفتيات، على تبنر

ي حالة حدوث عنف 
ي مواقف ضعيفة. وفر

، حنر لا يشاركن معلومات شخصية يمكن أن تضعهن فر الرقمي

ي مقدمي الخدمة لحماية شيتهن. 
، فإنهن بالتالي سيعرفن الأدوات وأجهزة الدعم المتوفرة، وسيثقن فر  رقمي

ي  
يتتميمشاركتهايباستخداميالتكنولوجيا،يوخاصةيف   

يكونيالبياناتيالشخصيةي"البر  
تتفقيلارايمعيأنيالمشكلةيف 

يبشعة!"يلذلك،ييجبيأنيتعمليحملات ،يتنتشر التوعيةيعلىيتعزيزيحمايةيالبياناتييوسائليالتواصليالاجتماع 

يالبياناتي يطرقيحماية  
يالنظريف  يوالمنصاتيالرقمية يعلىيالنساء حيلارا يتقير نت. يعلىيالإنير الخاصةيكأولوية

ي يللخطريويجعلهميأكير يالمشاركةييمكنيأنييعرضيالمستخدمير   
والخصوصيةيمنيزوايايمختلفةيلأنيالإفراطيف 

.يولكن احيلايعرضةيللعنفيالرقم  يلايرايلايياقير  
نت،يأوياللابر يالناشطاتيعلىيالإنير ستبعديحقيقةيأنيالنساءيغير

يييشاركنيأيةيبياناتيشخصية،ييتعرضن
ً
نت.ييأيضا يلمجرديوجودهنيعلىيالإنير  للعنفيالرقم 

أكدت لارا على أهمية تحديث إعدادات الخصوصية بانتظام، واستخدام كلمات مرور قوية وفريدة من كما 

ات التصفية والحظر والإبلاغ عن  ر نوعها، وتفعيل المصادقة الثنائية على الحسابات، والاستفادة من مث 

ي قبول طلبات الصداقة أو 
، والانتقائية فر . علاوة لبات التواصلطالمعتدين على وسائل التواصل الاجتماعي

ي غث  المألوفة لمنع هجمات 
ونر ي الحذر بشأن الروابط ورسائل الثّيد الإلكثر

على ذلك، نصحت النساء بتوجر

نت  ا على الإنثر
ً
ي هذه الممارسات، يمكن للنساء إنشاء مساحة أكثر أمان

. ومن خلال تبنر التصيد الاحتيالي

 وتقليل تعرضهن للتهديدات الرقمية. 

ي بضر 
ي تشث  إل احتمال أوصت جينر

: "يمكن أن  حدوثورة الانتباه إل العلامات التحذيرية النر عنف رقمي

على تكون هناك إشارات حمراء تشث  إل أن العنف الرقمي قد يتصاعد إل الأذى الجسدي أو المطاردة 

معلومات . وقد يشمل ذلك التهديدات المتكررة أو محاولات تتبع موقع الشخص أو مشاركة الأرض الواقع

وري أخذ مثل هذه العلامات على محمل الجد وطلب المساعدة أو  الشخصية دون موافقة. ومن الضر

اك السلطات ة إشر  ". لضمان السلامة مباشر

ا عواقب 
ً
نت فحسب، بل هناك أيض ي الانتباه إل أنه "لا توجد أدوات لحماية النساء على الإنثر

تلفت جينر

، وأن حملات التوعية للإبلاغ الكاذب أو الادعاءات المل ر ي كلا الاتجاهي 
ي أن الحماية تسث  فر

فقة. وهذا يعنر

 ، ر ي دولة الإمارات حول كيفية البقاء آمني 
ر فر المختلفة وخاصة على تطبيق الواتساب تقوم بتثقيف المقيمي 

ي حالة وقوعها 
 إل. وكيفية توثيق الأدلة على العنف واستخدامها للإبلاغ عن الحوادث فر

ً
أن  " وأشارت أيضا

المؤسسات الحكومية ملزمة بموجب القانون بإنشاء وحدات / إدارات قانونية مسؤولة عن حماية موظفيها 

ي دولة  / 
، مضيفة أن الجهات الرسمية فر ي ذلك العنف الرقمي

طلابها ضد أي شكل من أشكال العنف، بما فر

 الإمارات تأخذ مثل هذه الأمور على محمل الجد. 



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 33 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ي دولة الإمارات إن الحفاظ على الثقافة ال
ر فر بي 

 مقارنة بالمغثر
ً
ي الدولة أقلية

ي ضوء كون مواطنر
محلية، فر

العربية المتحدة، دفع الحكومة وشعبها إل أن يتبنوا أفضل أنماط السلوك كشكل من أشكال الحفاظ على 

 الذات، وامتلاك الشدية المتعلقة بقيمهم الخاصة كشعب. 

 “قالت شهد: 
ً
 محافظا

ً
فيما يتعلق بحقوق المرأة، لكننا مجتمع يريد الحفاظ على نحن لسنا مجتمعا

ي المجتمع، والذي يؤثر بشكل مباشر على انتشار العنف ” . ثقافته
ر فر ر الجنسي  وفيما يتعلق بتوازن القوى بي 

نت أو خارجه، قالت شهد إن المرأة الإماراتية قوية بشكل غث  عادي، وتحطر  ضد المرأة، سواء عثّ الإنثر

ام وحم ر المرأة جزءًا مهمًا من باحثر ين. "لقد كان تمكي  أسلافنا. لذلك، على سبيل المثال، كان  بقاءاية كبث 

ي يبحرون لعدة أشهر فيما تتول النساء رعاية الأشة، وكان دور النساء حينئذٍ يشمل 
ي الماضر

الرجال فر

ل وخارجهالاهتمام بالمسؤوليات  ر ام اداخل المثر لمجتمع وتعزيز دورها ، مما أدى إل كسب المرأة احثر

 ". ليس سلنّي عضو فاعل و ك

ي النظام الاجتماعي 
 بأن هياكل الدعم موجودة بالفعل فر

ً
ي حديثها على ما تم ذكره سابقا

أكدت شهد فر

ا على حماية المرأة وتقديم خدمات 
ً
، حسب قولها فإن المؤسسات القانونية والأمنية مدربة جيد ي

الإمارانر

. وبالإ  ي تستجيب للنوع الاجتماعي
طة فر ي قوات الشر

ضافة إل ذلك، هناك العديد من النساء العاملات فر

ي السابق فقيل لها إن هناك قائمة انتظار 
طة فر الإمارات، قالت شهد مازحة إنها حاولت الانضمام إل الشر

ي تقدمن قبلها. 
 طويلة للنساء اللانر

ي الإمارات على
 إل انتشار ثقافة "المجالس" فر

ً
ي لفتت شهد النظر أيضا

 المحلىي والاتحادي، والنر
ر  المستويي 

ر أو وافدين، تتيح لهم رفع شكاواهم إل أصحاب القرار والجهات  ر فيها، سواء مواطني   للمقيمي 
ً
تعد متنفسا

اعات  ر ذات العلاقة، وقد تم إضفاء الطابع المؤسسي على هذه المجالس بناءً على المعايث  التقليدية لحل الثر

ونية ومناقشة قضايا المجتمع، و  قد أصبح الوصول إليها أكثر سهولة حاليًا من خلال المنصات الإلكثر

 والتطبيقات الرقمية التابعة لها. 

يهذايالبحث،يأجابتيبالإيجاب:ي  
حةيف  هذهيالإجراءاتيمهمةي“أمايبالنسبةيلسارةيفعندمايتميذكريالحلوليالمقير

اي
ً
يأمان ييمكنيأنييخلقيبيئةيأكير .يإنيتجريميالعنفيالرقم 

ً
يجدا

ً
يأعتقديأنيهناكيقانونا

ً
نت،يشخصيا علىيالإنير

يلايأعرفيماذايأفعليأويكيفيأتقدميبالشكوى،يلذلكيكنتيأطب ي  
يالإماراتيللتجريم،يلكنب   

عيالأمريوأستمريف 

بويةيوالمجتمعي،بتجاهله "يتعتقديسارةيأنيإجراءيحملاتيتوعيةيوتشجيعيالدعميالأسرييوتفعيليالأدواريالير

ي  
ييمكنيأنييساعديف   

يالمدب   
يوالتقب  يالدعميالنفس  يومعالجتهيعلىينحويفعال.يويعديتوفير يمنعيالعنفيالرقم 

نت.ي يحمايةيالنساءيعلىيالإنير  
يالشكاوى،يخطواتيحاسمةيف   

،يإلىيجانبيتدريبيمتلقر يوالمجتمغ   
 "والقانوب 

ح تعا ون أما ليلى فهي لا تضع المسؤولية على عاتق النساء ومنصات التواصل الاجتماعي فقط، بل تقثر

. وأشارت إل الحاجة إل اتخاذ موقف قوي ضد  جميع أصحاب المصلحة لحماية النساء من العنف الرقمي

، واعتماد نهج شامل عند التعامل مع هجمات العنف: "إن تعزيز محو الأمية الإعلامية،  العنف الرقمي

ر حملات  التوعية العامة كلها جزء ونشر ثقافة التحقق من الأخبار، والتعاون مع المنصات الرقمية، وتدشي 

ي والاتصالات 
ر الجانب النفسي والاجتماعي والتكنولوجّي والأخلافر اتيجية... كذلك خلق التكامل بي 

من الاسثر

ي والاقتصاد والذكاء الاصطناعي وحل 
والقانون والتعليم والصحة العقلية وعلم الجريمة والأمن السيثّانر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 34 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 من الأسال
ً
 مثاليا

ً
اعات، يعد أسلوبا ر . الثر يب الواعدة متعددة التخصصات لمعالجة مشكلة العنف الرقمي

ي الاعتبار العوامل المجتمعية والفنية والقانونية 
اكات إل علاجات كاملة تأخذ فر وقد تؤدي هذه الشر

ر من العديد من المجالات أن  والنفسية. ومن خلال إنشاء مراكز الأبحاث وورش العمل، يمكن للباحثي 

 "ة لحل مشكلة العنف الرقمي المعقدة. عول ناجيتعاونوا لإيجاد حل



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 35 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

 الاستنتاجات والتوصيات

ا 
ً
يستنتج هذا البحث أن دولة الإمارات العربية المتحدة من المحتمل أن تكون واحدة من أكثر الدول أمان

ي تقدمها الحكومة لهن. 
ط أن يستخدمن الأدوات المختلفة النر نت، بشر  لأنشطة النساء عثّ الإنثر

 عن ربــع عينة المسح قد تعرضن لشكل من أشكال العنف تظهر نتائ
ً
 أن ما يزيد قليلا

ً
ج هذه الدراسة أيضا

ي اتصالات متكررة غث  
ي تعرضن لها هي تلقر

الرقمي ضد المرأة، الأشكال الأكثر شيوعًا من العنف الرقمي النر

ي ا ضد النساء مرغوب فيها أو صور مسيئة أو إساءة لفظية، ويحدث العنف الرقمي 
لغالب من قبل فر

ي المجال الرقمي العام، بشكل أساسىي 
ي مساحات الاتصال الخاصة وليس فر

ر فر ر ذكور مجهولي  مستخدمي 

ي الإمارات العربية المتحدة وهي 
 . الإنستغرامعلى المنصة الأكثر شعبية فر

حدة، على كما تشث  نتائج المقابلات إل أن العديد من الجناة يقيمون خارج دولة الإمارات العربية المت

ر صارمة تنظم  ر فيها يخشون من العواقب نظرًا لوجود قواني  ي دولة الإمارات أو المقيمي 
اعتبار أن مواطنر

 إل أن رد الفعل الأكثر شيوعًا للضحايا هو تجاهل الحدث أو حظر 
ً
الاتصالات الرقمية، وتشث  أيضا

ي 
 على ضحايا العنف عن العنف، وأن التأ انخفاض عدد البلاغاتالمستخدم، مما يساهم فر

ً
ثث  الأكثر شيوعا

، ويستنتج  ي الفضاء الرقمي
 على المنصات الرقمية وأن يتغث  سلوكهن فر

ً
الرقمي هو أن يصبحن أكثر حذرا

 أن نظام الدعم الأكثر رواجًا هو اللجوء لأفراد الأشة من الإناث
ً
ي ، و البحث أيضا

تدعم جميع السيدات اللانر

حة لتوسيع نطاق نظم الدعم النفسية والاجتماعية تمت مقابلتهن والمستجيبات للم سح التوصيات المقثر

 والتقنية والقانونية لمكافحة العنف الرقمي ضد المرأة. 

ي تحكم وتقيّد 
نت، والنر ي العالم غث  المتصل بالإنثر

مة بالأعراف الاجتماعية فر ر لا تزال المرأة الإماراتية ملثر

نت أكثر من الرجال.  ي الفضاء الرقمي تواجدها على الإنثر
ولذلك، فإنهن يفضلن تجنب إثارة الانتباه فر

وتجاهل المشاكل عند حدوثها. تم الثناء بشكل أساسىي على الجهود الحالية لحماية المرأة من العنف الرقمي 

ي دولة الإمارات بناءً على نتائج المقابلات، كما تم تسليط الضوء بشكل أساسىي على جهود الدولة للحفاظ 
فر

امها وهويتها وثقافتها الوطنية، كما توصلت الدراسة إل أنه يمكن بذل على كر  امة المرأة والحفاظ على احثر

ر والأدوات المتاحة  وتشجيع النساء على للتعامل مع العنف الرقمي المزيد من الجهود لنشر الوعي بالقواني 

 استخدامها، وخاصة الشابات والمراهقات. 

ف هذه الدراسة بالج ي تبذلها السلطات الإماراتية لمكافحة العنف الرقمي بشكل عام وبينما تعثر
هود النر

ي التكيف مع 
ورة اليقظة المستمرة فر ي التعامل مع الضحايا من النساء، فإنها تؤكد ضر

وحساسية نظامها فر

التقدم التكنولوجّي المستمر. يمكن تقديم بعض التوصيات المتعلقة بالسياسات بناءً على تجارب ورؤى 

اتالضحايا والخبكل من  اح خارطة طريق لمزيد من التقدم ودعم الجهود الوطنية الحالية لمعالجة  ث  لاقثر

ي دولة الإمارات العربية المتحدة. وتشمل هذه التوصيات: 
 قضية العنف ضد المرأة فر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 36 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف

ونية الجرائم لقوانير   المستمر  التحسير   -1  : الإلكير

ي البداية، لا بد من وضع تعريف واضح للعنف الرقمي 
ر أن فر ي حي 

ونية. فر  ضد المرأة باعتباره جريمة إلكثر

، خاصة  ة المتسارعة للتقدم التكنولوجّي ونية يحتاج إل تعديل مستمر لمواكبة الوتث 
قانون الجرائم الإلكثر

، إلا أنه يجب إنشاء بنود محددة تتناول بشكل خاص العنف الرقمي الموجه  بعد ظهور الذكاء الاصطناعي

منصات التواصل الاجتماعي لأخذ حالات العنف الحكومات للضغط على . تحتاج ضد النساء والفتيات

 ضد المرأة على محمل الجد، والاستجابة لها ومكافحتها بشفافية باستخدام أدواتها. يحتاج متلقوا الشكاوى

ر  طة وسلطات إنفاذ القانون إل التدريب على مختلف أشكال وآثار العنف ضد المر  الأوليي  أة وأفراد الشر

ط أن يكون هناك المزيد  ي التواصل اللازمة للتعامل مع الضحايا، بشر
وكيفية تطوير الأساليب الحساسة فر

ي يتعاملن مع قضايا النساء. 
 من الضابطات اللانر

ي  الدعم -2
 
ي  القانون

:  والنفسي  والفن   الاجتماعي

ر مختلف المؤسسات )الأشية، التعليمية، البحثية،  التقنية، أو القانونية(، هناك حاجة إل التعاون بي 

ي والمتابعة المستمرة. 
ويد الضحايا بالدعم المجانر ر ي لثر

والسلطات الحكومية، ومنظمات المجتمع المدنر

ي إبلاغ وكالات إنفاذ القانون بتعليمات واضحة تتضمن إجراءات وتدابث  لمعالجة حالات العنف 
وينبعر

اية الضحايا من النساء. يعد توسيع دور المجتمع من التضف بشكل عاجل لحم مالرقمي ضد المرأة وتمكينه

وريًا لأن الناس يجدون التعامل معها أقل إثارة للخوف من  ي دولة الإمارات العربية المتحدة أمرًا ضر
ي فر
المدنر

ا إل الدعم المؤسسي والبيانات والتمويل. 
ً
ي توفث  برامج التوعية، فإنها ستحتاج أيض

طة. وللمساعدة فر  الشر

ي الأ  التبادل -3
 : الحدود  عي   للمعلومات من 

ي دولة الإمارات لضمان 
 فر
ً
يجب إنشاء آليات الاتصال الشيــــع والتخفيف والاستجابة لحماية المرأة رقميا

ي من خارج الدولة، فلا بد من تعزيز 
 لها. لذلك، وبما أن معظم الاعتداءات الرقمية تأنر

ً
نت أكثر أمانا إنثر

ونية  العلاقات مع الدول الأخرى، وخاصة على ر الجرائم الإلكثر ، لتوحيد قواني  المستوى الإقليمي

طة مع  والعقوبات وملاحقة مرتكبيها. بالإضافة إل ذلك، يمكن أن يمتد هذا الجهد ليشمل تعاون الشر

بول أو اليوروبول عند الحاجة.   الإنثر

 : العامة التوعية حملات -4

، فإن الأمر 
ً
ر وعقوبات رادعة ليس كافيا  ،يتطلب حملات توعية عامة وبرامج تثقيفيةولأن وضع قواني 

ي تخطيطها وتنفيذها باستمرار لتعزيز المعرفة بالسلامة الرقمية والسلوك الرقمي المسؤول )بالإضافة 
وينبعر

 ،) نشر الوعي حول خدمات الدعم  بالإضافة إلإل الوعي بالمخاطر المحتملة للتعرض للعنف الرقمي

ي المدارس وال
ي استهداف الأجيال الشابة والآباء المتاحة للضحايا فر

جامعات ووسائل الإعلام الرئيسية. وينبعر

ر جزء كبث   . تهدف مثل هذه الثّامج إل إزالة الوصمة الاجتماعية وتمكي  ر عي  ر والمشر ر والصحفيي  والمعلمي 

ي يجب أن تشمل مبادرات ثقافية لتشجيع المنا
قشات من المجتمع من الإبلاغ عن الاعتداءات الرقمية، والنر

ي الدولة وتوفث  مساحات آمنة لهذه المناقشات
ا إدراج مكافحة العنف ضد المرأة كجزء من  ،فر

ً
ويمكن أيض

 . لي
ر  حملات مكافحة العنف المثر



 

 

ي دولة الإمارات العربية المتحدة
 
 37 دراسة استكشافية حول العنف الرقمي ضد النساء ف
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ي دولة الإمارات  ،على أساس النوع الاجتماعي  المبنية هناك أبحاث محدودة حول السلامة الرقمية، وخاصة
فر

؛ سيكون من المفيد نشر بيانات منفصلة ، لذلك ربية المتحدةالع  عن تعرضتبادل المعلومات أمر أساسىي

ر  ، الجنسي  ر  للعنف الرقمي ر الباحثي  ي للأبحاث أو المعلومات. إن تعزيز التعاون بي 
معتمدة من قبل مركز وطنر

ر وخثّاء البيانات والوكالات الحكومية يمكن أن يضمن جمع بيانات حديثة وتحليل مدى انتشار  الأكاديميي 

ه وطرق التخفيف منه.   العنف ضد المرأة وتأثث 
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